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Narodowe systemy bankowe

Hiszpania odporna

na Kryzys

EUGENIUSZ GOSTOMSKI

laczego tak sig¢ dzieje 1 jakim czynnikom za-

wdzieczaja banki hiszpanskie fakt, ze naleza
do najbardziej efektywnych instytucji kredytowych
na Swiecie? Aby odpowiedzie¢ na te pytania, nalezy
blizej przyjrzec¢ sie systemowi bankowemu w Hiszpa-
nii i jego wynikom finansowym na tle sytuacji ekono-
micznej w tym kraju.

Tradycyjnie hiszpanski system bankowy byt prze-
regulowany: ceny produktow bankowych ustalato
obszar dziatalnosci komunalnych kas
oszczednosci 1 bankow spotdzielczych byt ograniczony

panstwo,

do Scisle okreslonych regionow oraz rynek bankowy
praktycznie byl zamkniety dla ekspansji bankow za-
granicznych. Ograniczato to konkurencje miedzy ban-
kami i sprawialo, ze oferta produktowa poszczegol-
nych instytucji kredytowych byta mato zroznicowana
1 bardzo droga dla klientéow. Jednak sytuacja na ryn-

ku ustug bankowych w Hiszpanii zaczeta sig zmieniac
pod koniec lat osiemdziesiatych XX wieku. Od tego
czasu, czyll w ciagu ostatnich dwudziestu lat, system
bankowy w Hiszpanii istotnie si¢ zmienit.

Zmiany strukturalne...

..polegaly gtéwnie na konsolidacji bankow, przeksztatce-
niu kas oszczednosci w spotki akcyjne mogace prowadzic
dziatalnosc operacyjna w catym kraju, wzroscie konkuren-
cji na rynku ustug bankowych, otwarciu si¢ hiszpanskiego
rynku finansowego dla zagranicznych instytucji finanso-
wych 1 postepujacej internacjonalizacji bankow hiszpan-
skich - z wyraznym ukierunkowaniem jej na ekspansje
w krajach Ameryki Lacinskiej. Zmiany te zostaty przyspie-
szone przez postep techniczny w bankowosci (rozwoj infor-
matyki bankowej oraz wykorzystanie internetu i nowocze-
snych technologii w telekomunikacji do transferu danych)
oraz proces integracji rynkéw finansowych w ramach Unii
Europejskiej. Hiszpania od samego poczatku nalezy
do strefy euro i zgodnie z zasada jednolitego paszportu,
umozliwiajaca instytucjom kredytowym z UE prowadzenie
dziatalnosci operacyjnej na obszarze catej Unii w oparciu
o licencje wydang w kraju macierzystym, otworzyta swoj
rynek finansowy dla instytucji finansowych z innych kra-
jow unijnych.

W wyniku potaczenia sie szesciu bankow z tzw. duzej
siddemki (Banesto, Central, Hispanoamericano, Bilbao, Viz-
caya i Santander) majacych duze znaczenie dla gospodarki
hiszpanskiej w catym XX wieku 1 kilku dawnych bankow
panstwowych w Hiszpanii powstaty dwie bardzo duze gru-
py bankowe: Santander i BBVA (Banco Bilbao Vizcaya Ar-
gentaria). Ich udziat w rynku ustug bankowych w Hiszpanii
przekracza 30 proc.

Do grupy 5 najwiekszych bankow hiszpanskich naleza
tez dwie kasy oszczednosci: La Caixa i Caja Madrid oraz
Banco Popular (zob. tab. 1).

Spotdzielnie

Procesy konsolidacyjne w bankowosci hiszpanskiej ob-
jety tez inne prywatne banki komercyjne, kasy
oszczednosci 1 banki spotdzielcze. Fuzje kas oszczedno-
Sciowych nastepowaty gltownie w ramach poszczegol-
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nych prowincji hiszpanskich, ale wigksze kasy przejety tez mate

banki regionalne z innych prowincji i rozbudowaly sie¢ placo-

wek w catym kraju.

Dwie najwieksze kasy oszczednosci w Hiszpanii to barcelon-
ska La Caixa i madrycka Caja Madrid, ktére dziatajg w catym
kraju i zajmuja trzecia i czwarta pozycje na liScie najwiekszych
bankéw hiszpanskich. W wyniku proceséw konsolidacyjnych
liczba samodzielnych kas oszczednoSci w kraju zmniejszyla sie
z 76 w 1989 r. do 46 w 2007. Ich udziat w aktywach systemu
bankowego Hiszpanii wynosi obecnie okoto 40 proc., ale w kre-
dytach dla gospodarstw domowych i w depozytach od ludnosci,
w czym tradycyjnie specjalizuja sie kasy, ich udziat jest znacz-
nie wiekszy. Wszystkie kasy oszczednosci w Hiszpanii nalezg
do Konfederacji Hiszpanskich Kas Oszczednosci (CECA), ktéra
spetnia dwa podstawowe zadania:

e jest bankiem centralnym dla sektora kas oszczednosciowych,
dokonujacym rozliczen pienieznych krajowych i zagranicz-
nych oraz rozliczen z tytutu obrotu papierami wartosciowymi;

e reprezentuje interesy zrzeszonych kas w kontaktach z wtadza-
mi panstwowymi i pelni inne funkcje na rzecz zrzeszonych
kas oszczednosci.

Na czesci terenéw wiejskich i w niektérych miastach znacza-
ca role w zakresie obstugi bankowej rolnictwa i gospodarstw do-
mowych odgrywaja spotdzielcze kasy kredytowe zorganizowane
na wzor niemieckich bankéw Raiffeisena. Ze wzgledu na szero-
ki zakres oferowanych produktéw i swiadczonych ustug sa to
banki uniwersalne, ale odmienna kultura organizacyjna i specy-
ficzne podejscie do klientéw odrézniaja je od innych bankéw
uniwersalnych, czyli bankéw komercyjnych i kas oszczednosci.

Cho¢ procesy konsolidacyjne w hiszpanskiej spotdzielczosci
kredytowej przebiegaja znacznie wolniej niz w innych krajach
europejskich prowadza one do systematycznego zmniejszania
sie liczby spoétdzielni kredytowych w Hiszpanii. O ile w 1990 1.
byto ich 107, to w 2000 r. liczba spétdzielni kredytowych zmniej-
szyta sie do 92, a w 2006 r. do 83. Jednak przecietna wielkos¢
banku spotdzielczego w Hiszpanii jest znacznie wieksza niz
w Austrii, Szwajcarii czy nawet Niemczech. Zatrudnia on prze-
cietnie 200 pracownikéw, posiada 57 placéwek bankowych
i dysponuje aktywami o wartosci 1,2 mld euro. Najwieksza spot-
dzielnig kredytowa w kraju jest CAJAMAR w Almerii (Andalu-
zja), ktora liczy ponad 450 tys. czltonkow, zatrudnia 3700 pra-
cownikow, obstuguje 1,3 mln klientéw i dysponuje aktywami
o wartosci 8,4 mld euro.

Narodowe systemy bankowe

Prawie wszystkie hiszpanskie spotdzielnie kredytowe zrze-
szone sg w Banco Cooperativo Espanol, ktory jest bankiem cen-
tralnym spoétdzielczego sektora bankowego i jednoczesnie ban-
kiem komercyjnym obstugujacych duzych klientéw korporacyj-
nych. O wadze spétdzielczego sektora bankowego w systemie
bankowym Hiszpanii $wiadczy jego 4-proc. udziat w aktywach
wszystkich krajowych instytucji kredytowych.

Aktywa, zatrudnienie, placowki

Lacznie wedtug danych Europejskiego Banku Centralnego w Hisz-
panii pod koniec 2006 r. funkcjonowaty 352 banki, tzn. tylko o 7
mniej niz w 2002 r. Na liczbe te sktadaty sie 73 banki komercyjne
kontrolowane przez kapitat krajowy, 47 kas oszczednosci, 83 ban-
ki spotdzielcze oraz 149 bankéw i oddziatow nalezacych do inwe-
storéw zagranicznych. Nalezy podkresli¢, ze liczba tych ostatnich
systematycznie sie zwieksza, co w znacznym stopniu kompensuje
zmniejszanie sie liczby kas oszczednosci, bankéw spotdzielczych
i bankéw komercyjnych nalezacych do rodzimych wiascicieli. Jed-
nak banki kontrolowane przez inwestoréw zagranicznych w Hisz-
panii odgrywaja relatywnie nieduza role. Ich udziat w sumie bilan-
sowej hiszpanskiego systemu bankowego wynosi 11,4 proc. (stan
na koniec 2006 r.).

System bankowy w Hiszpanii jest bardzo dobrze rozwiniety. Je-
go aktywa w relacji do PKB wynosza 258 proc. (dla poréwnania
analogiczny wskaznik dla Polski wynosi 70 proc.). Zatrudnienie
w sektorze bankowym w ostatnich kilku latach wzrastato i na ko-
niec 2006 r. osiagneto poziom 261,9 tys. oséb. Zwiekszyta sie tak-
ze liczba placéwek bankowych - z 39 tys. w 2002 r. do 43,7 tys.
w 2006 1., czyli wzrosta o 4,7 tys. Warto zaznaczy¢, ze Hiszpania po-
siada najgestsza sie¢ placéwek bankowych w Europie. Spo-
§rod 43,7 tys. placéwek bankowych najwiecej posiada ich sektor
kas oszczednosci (23 tys.) i grupa prywatnych (hiszpanskich) ban-
kéw komercyjnych (14,9 tys.). W Hiszpanii jedna placéwka przy-
pada tylko na okoto tysiac mieszkancow (zob. tab. 2).

Zyskowny Santander

Hiszpanskie instytucje kredytowe osiagaja rekordowe wyniki ekono-
miczne, np. w 2007 r. mimo nasilajacego sie juz kryzysu na miedzyna-
rodowych rynkach finansowych zagregowany zysk bankéw hiszpan-
skich wzrést o prawie 20 proc. w stosunku do roku poprzedniego
i osiagnat poziom 18,9 mld euro. Wskaznik ROE (po opodatkowaniu)
uksztattowat sie na poziomie 21,2 proc., co na tle krajow EU-15 jest
bardzo dobrym wynikiem.

Tahela 1. Pie¢ najwigkszych hankow hiszpanskich wedtug sumy hilansowej na koniec 2007 roku

Suma bilan. (mld euro) Zysk (mld euro)
Banco Santander

La Caixa

Banco Popular

Zrodto: opl ie wlasne na ie stron i ych bankow
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Znakomite wyniki zawdzieczajg banki hiszpanskie wysokiej
sprzedazy produktéw bankowych i ciggtej racjonalizacji swoich
kosztéw operacyjnych, stymulowanej przez silng konkurencje
na rynku ustug bankowych. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze
banki w Hiszpanii maja relatywnie niskie koszty mimo utrzy-
mywania bardzo gestej sieci placéwek bankowych. Wskaznik
kosztéw (cost/income ratio) utrzymuje sie w Hiszpanii na rekor-
dowo niskim w skali Swiatowej poziomie 40,4 proc. (2007 r.).
Rowniez jakos¢ portfela kredytowego z jedynie 0,8-proc. udzia-
tem trudnych kredytéw jest znacznie lepsza niz w innych kra-
jach UE (trudne kredyty stanowiag tam $rednio 2 proc. catego
portfela kredytowego).

Korzystny wplyw na wyniki ekonomiczne bankéw hiszpan-
skich w ostatnim dziesiecioleciu miata sytuacja makroekono-
miczna kraju. W latach 1996-2007 tempo wzrostu gospodarcze-
go w tym kraju wynosito Srednio 3,7 proc. rocznie, a w sa-
mym 2007 r. PKB Hiszpanii zwiekszyt sie o 3,8 proc.

Najwazniejszym czynnikiem rozwoju gospodarczego w tym
kraju w ostatnich latach byt sektor budowlany. Jednakze trwa-
jacy przez wiele lat boom w budownictwie mieszkaniowym
i transakcje spekulacyjne na rynku nieruchomosci doprowa-
dzity do gwattownego wzrostu cen mieszkan i nadprodukcji
w tym sektorze. Szacuje sie, ze w Hiszpanii obecnie znajduje
sie okoto 1 miliona pustych mieszkan, dla ktorych wiasciciele
bezskutecznie poszukujg nabywcow. Na poczatku 2008 r. pekta
banka spekulacyjna na hiszpanskim rynku nieruchomosci.
Sprzedaz mieszkan i liczba udzielonych pozyczek hipotecznych
na ich zakup zmniejszyta sie w I kwartale 2008 r. az 0 40 proc.
Zatamanie sie koniunktury w budownictwie pociagneto za so-
ba pogorszenie sytuacji ekonomicznej w catej gospodarce naro-
dowej Hiszpanii: nastapit spadek tempa wzrostu gospodarcze-
go (prognozuje sig, ze PKB w catym 2008 r. wzrosnie tylko o 1,6
proc.), zwiekszyta sie stopa bezrobocia z 8,2 proc. pod ko-
niec 2007 1. do 10,7 proc. w potowie 2008 r., a stopa inflacji
wzrosta do 5,3 proc., co oznacza najwyzszy poziom od 1997 r.
Réwniez w latach 2009-2010 wedtug prognoz OECD koniunktu-
ra gospodarcza w Hiszpanii nie bedzie sprzyjata wysokiej dy-
namice rozwoju ekonomicznego (wzrost PKB na poziomie 1,1-
1,6 proc. rocznie).

Pogorszenie sie koniunktury gospodarczej w Hiszpanii
w 2008 r. i kryzys na miedzynarodowych rynkach finansowych
nie wptynely, jak na razie, negatywnie na wyniki ekonomiczne
sektora bankowego. W pierwszym poétroczu bank Santander ja-
ko jedyny na Swiecie sposrod bankow dziatajacych w skali glo-
balnej osiagnat przyrost zysku w stosunku do wyniku w 2007
r. Dobre wyniki uzyskuja tez inne banki hiszpanskie.

Przyczyny...

...uzyskiwania przez banki hiszpanskie bardzo dobrych wynikéw
finansowych sa wielorakie. Bardzo dochodowym obszarem ich
dziatalnosci jest bankowos¢ detaliczna. Dzigki stosowaniu nowo-
czesnych metod marketingowych uzyskuja one w dziedzinie ban-
kowosci detalicznej wysokie obroty i duze zyski, np. w przypad-
ku dwoch najwiekszych bankéw: Santander i BBVA az 80 proc.

zysku pochodzi z bankowosci detalicznej. Oba te banki poprzez
systematyczne przejmowanie bankéw zagranicznych umacniajg
swoja pozycje na rynkach zagranicznych. Warto przypomniec, ze
Santander dysponuje najwieksza siecig placéwek bankowych
w kraju i za granica (okoto 11 tys.) sposrod wszystkich bankow
na swiecie. Bank ten, podobnie jak BBVA, dysponuje doskonatg
technologia bankows, ktéra pozwala mu oferowa¢ produkty ma-
sowe w kraju i za granica po bardzo niskich kosztach.

Banki hiszpanskie nie udzielaty kredytéw hipotecznych oso-
bom o niskiej zdolnosci kredytowej i nie nabywaty amerykan-
skich obligacji hipotecznych, do czego przyczynit sie tez bank
centralny i wtadze nadzorcze poprzez ustalenie bardzo ostrych
standardéw ostroznosciowych, zatem kryzys subprime nie do-
tknat systemu bankowego w Hiszpanii. Réznego rodzaju innowa-
cyjne produkty, ale obciazone trudnym do zarzadzania ryzy-
kiem, nie byly w tym kraju akceptowane przez nadzor finanso-
wy. W Hiszpanii wyciagnieto wnioski z kryzysu bankowego
na poczatku lat osiemdziesiatych XX wieku i wprowadzono bar-
dzo rygorystyczne przepisy w zakresie zabezpieczenia i kontroli
ryzyka kredytowego, ktére musza by¢ przestrzegane przez ban-
ki hiszpanskie takze na rynkach zagranicznych.

Dzieki temu, iz banki hiszpanskie dysponuja gesta siecia
placowek bankowych, kredyty w Hiszpanii udzielane sa poprzez
oddziaty bankoéw, a nie poprzez posrednikow kredytowych. Per-
sonel bankowy czesto osobiscie zna osoby ubiegajace sie o kre-
dyt, co utatwia prawidtowa ocene zdolnosci kredytowej klientow
i pozwala wtasciwie oszacowac ryzyko zwigzane z udzieleniem
im kredytow.

Dla hiszpanskich gospodarstw domowych wiasne mieszka-
nie na duze znaczenie i dlatego robig one wszystko, aby poprzez
zalegtosci w splacie kredytow hipotecznych nie straci¢ swojego
lokum. To réwniez przyczynia sie do tego, ze udziat trudnych
kredytow w portfelu kredytowym bankéw w Hiszpanii jest sto-
sunkowo niski. e
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Tahela 2. Podstawowe dane o hiszpaiiskim systemie hankowym

Liczba instytuciji kredytowych

3 Aktywa systemu bankowego (mld euro) 1342 2516
5 Udziat 5 najwigkszych bankow w aktywach 431 400

systemu bankowego

Depozyty od podmiotéw niefinansowych (w mid euro) 765 1320

ROE (w %) 20,3

11 Udziat bankéw zagranicznych w % sumy bilansowej b.d. 14

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych EBC i banku centrainego Hiszpanii
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