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yzyko operacyjne to mozliwos¢ stra-

ty wynikajgcej z niedostosowania
lub zawodnosci proceséw wewnetrznych,
ludzi i systemow lub ze zdarzen ze-
wnetrznych. Ryzyko to obejmuje ryzyko
prawne, ale nie obejmuje ryzyka strate-
gicznego 1 ryzyka reputacji. Ryzyko ope-
racyjne jest po ryzyku kredytowym dru-
gim najwazniejszym ryzykiem, z ktorym
spotykajg si¢ banki w swojej dzialalnosci.
Wedtug badan przeprowadzonych przez
Komitet Bazylejski, banki alokujg do tego
ryzyka $rednio 15,5 proc. kapitaiu ekono-
micznego (Co 0znacza w uproszczeniu, ze
banki szacujg Srednio, ze 1/6 ryzyka,
na ktore sg narazone, to wlasnie ryzyko
operacyjne).

Nowe regulacje odnosnie wymogow
kapitatowych dla bankéw wprowadzajace
w Polsce zapisy Nowej Umowy Kapitato-
wej (NUK) po raz pierwszy wymagaja
utrzymywania przez banki kapitatu
na ryzyko operacyjne. Wymog kapitalowy
na ryzyko operacyjne moze zosta¢ wyzna-
czony z wykorzystaniem jednej z trzech
metod: podstawowego wskaznika, stan-
dardowej oraz zaawansowanego pomiaru.
Ryzyka operacyjne 1 jego czynniki mierzy
si¢ wylgcznie metodg zaawansowanego
pomiaru. Pozostale metody majg charak-
ter uproszczony i stuza wyznaczeniu wy-
mogu kapitalowego, bez precyzyjnego od-
zwierciedlenia ryzyka. Ze wzgledu na wy-
mogi zwigzane ze stosowaniem metody
zaawansowanego pomiaru, brak wystar-
czajacych danych, a takze praktycznego
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doswiadczenia, prawdopodobnie zaden
bank w Polsce nie wdrozy na obecnym
etapie samodzielnie tej metody. Nie ozna-
cza to jednak, ze banki powinny zarzuci¢
wszelkie prace nad bardziej zaawansowa-
nym pomiarem ryzyka operacyjnego.

W ramach Filara II nowych regulacji
banki beda bowiem zobowigzane
do wdrozenia procesu szacowania kapita-
tu wewnetrznego, niezbednego do pokry-
cia wszystkich zidentyfikowanych, istot-
nych rodzajow ryzyka, bazujac na rzetel-
nej ocenie ryzyka. Poniewaz ryzyko ope-
racyjne jest drugim pod wzgledem istot-
nosci ryzykiem, bedzie ono prawdopo-
dobnie musiato zosta¢ objete procesem
oceny/pomiaru. Do pomiaru ryzyka ban-
ki nie beda mogty generalnie zastosowac
prostych metod wyliczenia kapitatu re-
gulacyjnego. Beda musialy w zwigzku
z tym opracowac bardziej ztozone mode-
le lepiej odzwierciedlajgce ich profil ry-
zyka. Jednym z takich modeli jest model
LDA (ang. Loss Distribution Approach),
ktory jest stosowany na bardziej rozwi-
nietych rynkach do kwantyfikacji ryzyka
operacyjnego 1 ktory moze zosta¢ zaadap-
towany do polskich warunkow.

MoDEL LDA

Model LDA jest modelem typu VaR
(ang. Value at Risk). Pozwala on na wy-
znaczenie wartosci rocznych strat ope-
racyjnych, ktore moga zosta¢ przekro-
czone z okreslonym niskim prawdopo-
dobienstwem. Przyktadowo VaR dla ry-
zyka operacyjnego o wartosci 100 mln
zlotych wyznaczony na poziomie ufno-
sci 99 proc. oznacza kwote rocznych
strat operacyjnych, ktéora moze zostac
przekroczona z prawdopodobienstwem
wynoszacym jedynie 1 proc. (czyli
w uproszczeniu raz na 100 lat).

W celu wyznaczenia VaR dla ryzyka
operacyjnego w modelu LDA dokonuje
si¢ osobnego modelowania czestosci
zdarzen operacyjnych oraz wartosci po-
jedynczych zdarzen. Czestos¢ zdarzen

AR
KRrRzyszroF NOwAK

jest modelowana przy pomocy rozktadu
czestosci strat, ktory okresla, jakie jest
prawdopodobienstwo wystgpienia roz-
nej liczby zdarzen operacyjnych w ciagu
roku. Przykitadowo rozkiad taki moze
okreslac, ze w ciggu roku 0, 1 1 2 zdarze-
nia operacyjne mogg wystapic z prawdo-
podobienstwem odpowiednio 30, 551 15
proc. Wartos¢ strat z tytulu pojedyncze-
go zdarzenia modelowana jest nato-
miast przy pomocy rozkladu wielkosci
strat. Rozktad taki pokazuje prawdopo-
dobienstwo wystgpienia strat o réznych
wartosciach (w sytuacji, w ktorej wiemy,
ze wystapito zdarzenie operacyjne).
Rozktad wielkosci strat moze przykta-
dowo okreslac, ze jesli zajdzie pojedyn-
cze zdarzenie operacyjne, to wartos$¢
strat z jego tytulu bedzie wynosi¢ 10, 30
1 100 tys. ziotych z prawdopodobien-
stwami odpowiednio 80, 151 5 proc.
Oba rozklady wskazuja na inne
aspekty ryzyka operacyjnego: potencjal-
ng ilo$¢ strat w ciggu roku oraz wartos¢
kazdej pojedynczej straty. Do wyznacze-
nia VaR dla ryzyka operacyjnego po-
trzebne sa natomiast informacje na te-
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mat zagregowanej wielkosci wszystkich
strat operacyjnych w ciggu roku. Ko-
nieczne jest w zwigzku z tym ,polacze-
nie” obu rozkiadow. Wykorzystuje sie
w tym celu zazwyczaj symulacje Monte
Carlo. Pojedyncza iteracja takiej symula-
cji polega w pierwszym kroku na wyloso-
waniu liczby zdarzen operacyjnych. Lo-
sowanie takie mogloby w naszym przy-
ktadzie polega¢ na losowym wyborze ku-
li z urny zawierajacej 30 kul czerwo-
nych, 55 niebieskich i 15 czarnych. Wylo-
sowanie kuli czerwonej, niebieskiej
i czarnej oznaczaloby odpowiednio zaj-
scie 0, 1 badz 2 zdarzen. W drugim kro-
ku losowana jest wartosc strat dla kazde-
go ze zdarzen. W tym celu takze mozna
postuzy¢ sie urng, ktora zawieralaby
w tym przypadku 80, 15 1 5 kul o réznych
kolorach. Wylosowany kolor kuli deter-
minowalby wielkos¢ straty (10, 30
badz 100 tys. ziotych). Losowanie warto-
Sci strat jest powtarzane tyle razy, ile
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bienstwa roznych wartosci straty sg ta-
kie same niezaleznie od tego, czy jest to
jedno z 2, czy jedno ze 100 zdarzen ope-
racyjnych. Dodatkowo sa one takie sa-
me dla kazdego z 2 (100) zdarzen.

IMPLEMENTACJA MODELU

Opis modelu LDA przedstawiony
poOwWYyzej jest znacznym uproszczeniem.
Budowa modelu w rzeczywistych sytu-
acjach jest duzo bardziej skomplikowa-
na i wymaga miedzy innymi:

o Okreslenia granularnosci analizy. Mo-
del LDA moze zosta¢ zastosowany
na poziomie calego banku. Alterna-
tywnie VaR na ryzyko operacyjne mo-
ze by¢ wyznaczany osobno dla po-
szczegblnych linii biznesowych i/lub
kategorii zdarzen operacyjnych. Naj-
bardziej zaawansowane instytucje mo-
delujg ryzyko osobno dla kazdej ko-
morki macierzy linii 1 zdarzen (kto-
rych w przypadku stosowania klasyfi-

MobDEL LDA JEST MODELEM TYPU VAR.
POZWALA ON NA WYZNACZENIE WARTOSCI
ROCZNYCH STRAT OPERACYJNYCH,

KTORE MOGA ZOSTAC PRZEKROCZONE

Z OKRESLONYM NISKIM
PRAWDOPODOBIENSTWEM

w pierwszym kroku wylosowano zdarzen
(np. 2 razy w przypadku wylosowania ku-
li czarnej z pierwszej urny), a pojedyncze
wylosowane straty si¢ sumuje. Suma
strat stanowi pojedyncza realizacje rocz-
nych strat operacyjnych. Opisany proces
jest powtarzany przykiadowo 100 tys. ra-
zy, w wyniku czego uzyskuje si¢ 100 tys.
realizacji rocznej straty operacyjnej. Wy-
bierajac sposrod tych 100 tys. strat taka
strate, ze tylko 1 proc. strat jest wiek-
szych, mozemy wyznaczy¢ VaR dla ryzy-
ka operacyjnego (czyli roczng strate ope-
racyjna, ktora jest przekraczana Srednio
raz na 100 przypadkow).

Opisana implementacja modelu
LDA zaktada niezalezno$¢ wartosci po-
jedynczych zdarzen operacyjnych oraz
niezaleznosc ich liczby i wartosci. Ozna-
cza to przyktadowo, ze prawdopodo-
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kacji przewidzianej przez NUK
jest 56). Modelowanie ryzyka na niz-
szym poziomie pozwala przyktadowo
na lepsze odzwierciedlenie ryzyka
i alokacje kapitalu. Wymaga jednak
duzej ilosci danych.

o Ustalenia zaleznos$ci pomiedzy liczbg
1 wartoscig zdarzen w poszczegoélnych
liniach biznesowych/kategoriach zda-
rzen 1 pomiedzy nimi. Ze wzgledu
na dostepnos¢ danych na obecnym eta-
pie najczesciej zaktada sie niezaleznos¢
liczby i wartosci zdarzen. Bardziej za-
awansowane banki zakladaja pewien
stopien zaleznosci. Jest on jednak naj-
czesciej okreslany w sposob ekspercki.

o Wyboru rozkladow wielkosci 1 cze-
stosci strat operacyjnych. Wybor
sposobu modelowania zalezy od ka-
tegorii zdarzen operacyjnych, z ktorg »

AKTUALNOSCI

Amerykariska firma RSA Security zajmujaca
sie bezpieczenstwem elektronicznym odkryfa
mozliwos¢ zakupu specjalnego zestawu do po-
zyskiwania danych osobowych na jednym z fo-
réw internetowych, na ktérych wypowiadajg
sie 0soby zamieszane w kradziez poufnych in-
formacji. Tak zwane urzadzenie ,universal
man-in-the-middle phishing kit” umozliwia do-
konywanie bardzo skomplikowanych atakéw
na klientdw korzystajgcych ze stron interneto-
wych bankéw i firm z branzy e-commerce.
Standardowe ataki phishingowe skierowane sg
na pozyskiwanie danych wymaganych przy lo-
gowaniu sie na konto bankowe tj. hasta, imie-
nia i nazwiska wiasciciela konta oraz innych da-
nych niezbednych do potwierdzenia jego tozsa-
mosci. Celem atakéw przeprowadzanych przez
posrednikéw jest przechwytywanie danych
przesytanych przez klienta do bankéw lub firm
z branzy e-commerce, po tym jak dana osoba
zalogowata sie juz na swoje konto. Za pomoca
urzadzenia sprzedawanego na forum interne-
towym mozna automatycznie tworzyc fatszywe
strony internetowe i aktualizowac je o zmiany
dokonywane na wtasciwych stronach instytugji
finansowych.

Ponad potowa Brytyjczykow popiera wprowa-
dzenie dodatkowego sposobu identyfikacji
przy dokonywaniu ptatnosci kredytowa lub de-
betowa kartg pfatnicza, polegajacego na zwery-
fikowaniu cech biometrycznych danej osoby
—wynika z ankiety przeprowadzonej przez grupe
informacyjng TN'S na zlecenie internetowej firmy
Truste zajmujacej sie bezpieczenistwem elektro-
nicznym. Ankieta przeprowadzona na 1025 Bry-
tyjczykach pokazata, ze 64 proc. konsumentéw
chciatoby, aby ich dane biometryczne zostaty do-
dane do informadji zapisanych na karcie kredyto-
wej, natomiast 62 proc. chciatoby, aby technolo-
gia zabezpieczen biometrycznych zostata dodana
do ich karty debetowej. Z ankiety wynika réw-
niez, ze konsumenci nie majg zaufania do sprze-
dawcow detalicznych — tylko 27 proc. ankieto-
wanych chciafoby, aby ich dane biometryczne
znalazly sie na karcie lojalnosciowej wydawanej
przez duze sklepy. Okazato sie, ze 76 proc. Brytyj-
azykéw ufa bankom ,zawsze" lub ,prawie za-
wsze", w poréwnaniu do 41 proc. respondentéw
deklarujacych zaufanie do sprzedawcéw detalicz-
nych. Wiekszo$¢ konsumentéw — 82 proc. — po-
piera stosowanie zabezpieczen opartych na da-
nych biometrycznych w przypadku paszportow.
Dwie trzecie popiera dodanie danych biome-
trycznych do prawa jazdy.
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Nadal wielu Europejczykéw dokonujgcych zaku-
péw on-line przy regulowaniu naleznosci nie ko-
rzysta z narzedzi dostosowanych do korzystania
w internecie — podaje firma Forrester Rese-
arch. Skutkiem tego jest oferowanie przez
sprzedawcéw réznorodnych sposobdéw ptatno-
$ci. Z raportu opublikowanego przez firme wy-
nika, ze w 2006 roku 56 proc. Europejczykow
dokonato zakupdw przez internet, w poréwna-
niu do 42 proc. w 2003 roku. Jednak prawie
jedna czwarta stosuje tyko i wyfacznie off line-
-owe metody pfatnosci za zakupy dokonane
w internecie. W4rdd tych oséb, 37 proc. stano-
wig Holendrzy, ktérzy preferuja pfatnosci z wy-
korzystaniem czekéw, 32 proc. stanowig Hisz-
panie, ktérzy dokonujg pfatnosci gotéwkowych.
Jedynie 40 proc. Europejczykdw preferuje doko-
nywanie ptatnosci za pomoca kart kredytowych.
Przy czym nawyki ptatnicze réznig sie bardzo
pomiedzy krajami. 60 proc. Brytyjczykéw doko-
nujgcych zakupdw przez internet preferuje karty
kredytowe, w poréwnaniu do 26 proc. Niem-
cow deklarujgcych przywiazanie do karty kredy-
towej jako instrumentu ptatniczego przy ptatno-
$ciach za zakupy online.

Brytyjski bank Lloyds TSB wprowadzit przed-
pfacona karte ptatnicza dla podrézujacych z moz-
liwoscig wielokrotnego tadowania (Lloyds TSB
Travel Money Card). Ma ona zastapic¢ papierowe
czeki i gotdwke. Karta zabezpieczona jest nume-
rem PIN. Za wydanie karty klient ponosi opfate
w wysokosci 7,5 funta. Karta moze by¢ natado-
wana na kwote stanowigcg réwnowartosc
od 150 do 3000 funtéw w euro lub dolarach.
Karta moze by¢ wykorzystana przy regulowaniu
platnosci wszedzie tam, gdzie akceptowane sg
instrumenty platnicze VISA oraz moze stuzyc
do pobierania gotéwki z bankomatéw. Przy czym
osoba przebywajaca za granicg ma petng kontro-
le nad karta — moze telefonicznie dowiedziec sie
o stan salda na karcie oraz o szczegdty ostatnich
transakgji. Karta wydawana jest na dwa lata,
po uplywie ktorych pienigdze znajdujace sie
na niej przechodza na nastepna nowa karte lub
zostajg bezposrednio wypfacone danej osobie.
Wprowadzenie takiego instrumentu platniczego
na rynek jest dobrg wiadomoscig dla oséb, ktére
czesto wyjezdzajg za granice. Karte mozna dota-
dowac w dowolnej walucie sposrod trzech wy-
mienionych, a poza tym w przypadku utraty kar-
ty, niewykorzystane srodki przechodzg na nowa,
0 0znacza, ze klient nie ponosi odpowiedzialno-
4ci za Srodki znajdujace sie na karcie w momen-
cie jej utraty.
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» mamy do czynienia. Dla zdarzen
o duzej czestosci, a matej 1 przewidy-
walnej wielkoSci mozna zastosowac
rozwigzania analityczne zakladajace
stalg wielkos¢ straty (poniewaz giow-
nym czynnikiem zmiennosci, a co
za tym idzie ryzyka, jest w ich przy-
padku zmiennos¢ liczby zdarzen).
Dla zdarzen o S$redniej czestosci
i matej badz sredniej wielkoSci moz-
na zastosowal zaobserwowane roz-
kitady empiryczne. Dla pozostatych
zdarzen konieczne jest osobne mode-
lowanie rozkiadow teoretycznych
czestosci 1 wartosci strat. Do modelo-
wania iloSci zdarzen najczesciej wy-
korzystuje si¢ rozklady Poissona
i ujemny dwumianowy. W przypad-
ku wielkosci strat czesto spotyka si¢
rozktad logarytmiczno-normalny,
Weibulla itp., a do modelowania ogo-
now rozkiadu czesto stosuje si¢ teo-

oszacowanych parametréw rozktadow,
zalozenia odnosnie do korelacji itp.
Wiarygodnos¢ oszacowanego VaR po-
winna w zwiazku z tym podlega¢ anali-
zie. Mozna w tym celu zbudowac prze-
dzial ufnosci dla oszacowanego VaR
(czyli taki przedzial, w ktorym VaR be-
dzie si¢ miescil z prawdopodobien-
stwem przyktadowo 95 proc.), badz tez
zastosowal prostszg analize scenariu-
szowa (pokazujaca np. o ile zmieni si¢
VaR, jesli oczekiwana czgstosé/wielkose
strat wzrosnie o X proc.).

Stosujagc model LDA powinniSmy
takze pamietad, ze opiera si¢ on w du-
zej czesci na danych historycznych (hi-
storycznych stratach operacyjnych)
i moze nie odzwierciedla¢ zmian w Sro-
dowisku kontrolnym banku i jego pro-
filu ryzyka. Stosowanie modelu LDA
powinno w zwigzku z tym by¢ uzupel-
niane o inne metody analizy ryzyka

MoDEL LDA MOZE ZOSTAC POTENCJALNIE
ZASTOSOWANY PRZEZ POLSKIE BANKI

DO OSZACOWANIA KAPITALU
EKONOMICZNEGO NA RYZYKO OPERACYJNE

ri¢ wartosci ekstremalnych i1 uogo6l-
niony rozktad Pareto.
Wyestymowania (oszacowania posta-
ci) wybranych rozkiadéw. Do estyma-
¢ji najczesciej wykorzystuje si¢ meto-
de najwickszej wiarogodnosci. Podsta-
wa estymacji mogg by¢ wewnetrzne
i zewnetrzne dane na temat strat ope-
racyjnych oraz sztuczne punkty da-
nych w postaci scenariuszy. Jakos¢ do-
pasowania do danych oszacowanych
rozktadow podlega analizie (z wyko-
rzystaniem testow statystycznych i in-
nych uproszczonych metod). Analiza
ta pozwala na wybor rozktadu najle-
piej dopasowanego do danych
(w szczegodlnosci w ogonie rozkladu)
1 pozwalajacego precyzyjnie oszaco-
wac VaR na ryzyko operacyjne.
Nalezy zaznaczyC, ze model LDA
daje tylko oszacowanie VaR dla ryzyka
operacyjnego. Prawdziwa warto$¢ VaR
moze znacznie odbiega¢ od wielkoSci
szacowanej ze wzgledu na zastosowanie
symulacji Monte Carlo, niedokiadnos¢

operacyjnego (analize wynikow samo-
oceny, zmiany kluczowych wskaznikow
ryzyka), ktore majg charakter bardziej
prospektywny.

W WARUNKACH POLSKICH

Model LDA moze zosta¢ potencjal-
nie zastosowany przez polskie banki
do oszacowania kapitalu ekonomiczne-
go na ryzyko operacyjne. Wiekszosc¢
polskich bankéw zbiera juz bowiem in-
formacje na temat wewnetrznych strat
operacyjnych (zgodnie z wymogami
Rekomendacji M). Ze wzgledu na rela-
tywnie krotki okres gromadzenia da-
nych i skale dziatalnosci wielkos¢ po-
siadanych przez banki baz strat opera-
cyjnych nie jest zazwyczaj wystarczajg-
ca do wdrozenia ,pelnego” modelu
LDA analizujgcego ryzyka osobno dla
kazdej linii biznesowej 1 kategorii zda-
rzenia operacyjnego. Banki polskie
muszg W tej sytuacji stosowa¢ model
LDA na poziomie calego banku bgdz
na poziomie Kkilku najistotniejszych ka-
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tegorii ryzyka (linii biznesowych badz
kategorii zdarzen).

Nawet przy zastosowaniu modelu
LDA na poziomie calego banku/naj-
istotniejszych kategorii ryzyka istnieje
mozliwos¢, ze dostepne dane bedg nie-
wystarczajace w zakresie zdarzen o ma-
tej czestosci, a duzej wartosci. Zdarzenia
takie majg kluczowe znaczenie z punktu
widzenia oszacowania kapitalu ekono-
micznego dla ryzyka operacyjnego. Po-
tencjalnie braki w tym zakresie moglyby
zosta¢ uzupeinione przez wykorzystanie
danych zewnetrznych. W Polsce nie ist-
nieje jednak obecnie odpowiednie kon-
sorcjum danych, a wykorzystanie da-
nych z rynkéw zagranicznych (ORX,
BBA GOLD, DIPO itp.) obarczone by-
toby duzym biedem ze wzgledu na roz-
nice w srodowisku prawnym w réznych
krajach oraz inng wielko$¢ i profil dzia-
talnosci bankow. Potencjalnie banki
polskie bedace spotkami-corkami ban-
kow zagranicznych moglyby skorzystaé
z informacji przez nie gromadzonych
uwzgledniajac dane od podobnych pod-
miotdéw z grupy (profil ryzyka operacyj-
nego wewnatrz danej grupy bankowe;j
powinien by¢ bowiem stosunkowo jed-
nolity). Jesli uzyskanie takich danych
jest niemozliwe, konieczne moze by¢ za-
stosowanie scenariuszy.

Scenariusze to ,sztuczne” straty
operacyjne. Sg one formulowane przez
ekspertow z danej dziedziny na podsta-
wie ich doswiadczenia, obserwowanych
w przeszlosci strat operacyjnych we-
wnetrznych 1 zewnetrznych, wynikow
samooceny, ewolucji wskaznikoéw ryzy-
ka itp. Scenariusz moze mie¢ postac po-
jedynczej straty z przypisanym jej praw-
dopodobienstwem, badZ catego rozkta-
du strat okreslajgcego, jakie jest praw-
dopodobienstwo wystapienia strat o roz-
nych wielkosciach. Scenariusze, podob-
nie jak dane na temat rzeczywistych
strat operacyjnych, sa uwzgledniane
w estymacji rozkiadéw strat. Scenariu-
sze maja oczywiscie subiektywny cha-
rakter. W zwiazku z tym scenariusze wy-
korzystywane w modelu LDA powinny
podlega¢ niezaleznej weryfikacji (przez
audyt wewnetrzny, departament praw-
ny, ekspertow zewnetrznych itp.). Po-
winny by¢ takze konfrontowane z obser-
wowanymi stratami wewnetrznymi i ze-
wnetrznymi, wynikami  samooceny
i zmianami kluczowych wskaznikow ry-
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zyka. Wazna jest takze analiza zmienno-
Sci scenariuszy w czasie.

Banki dokonujgce osobnego mode-
lowania poszczegolnych kategorii ryzy-
ka operacyjnego (np. glownych katego-
rii zdarzen) beda musiaty okreslic, jaka
jest zaleznos¢ czestosci 1 wielkosci strat
pomiedzy poszczegdlnymi ryzykami.
Najbardziej konserwatywne, ale réwno-
cze$nie mato realistyczne byltoby zatoze-
nie doskonalej korelacji. W przeciwnym
ekstremum znajduje sie zalozenie o ze-
rowej korelacji, ktore jest obecnie naj-
bardziej popularne. Rozwigzaniem, kto-
re realistycznie mozna wdrozy¢, jest
takze oszacowanie korelacji liczby zda-
rzen pomiegdzy Kkategoriami ryzyka
przy zaltozeniu, ze wielkos¢ strat jest
od niej niezalezna. Takie zalozenie jest
najblizsze stosowaniu modelu LDA
na poziomie catego banku.

Model LDA zbudowany na podsta-
wie danych wewnetrznych uzupeinio-

nych ewentualnie o dane zewnetrzne
1 scenariusze oraz wsparty samooceng
i kluczowymi wskaznikami ryzyka po-
winien pozwoli¢ polskim bankom
na rozsadnie wiarygodne oszacowanie
kapitalu ekonomicznego na ryzyko ope-
racyjne. Nalezy jednak pamigtac, ze po-
miar ryzyka operacyjnego oprocz spet-
nienia wymogdéw nowych regulacji po-
winien przede wszystkim wspomagac
zarzadzanie tym ryzykiem, pozwalajac
na optymalizacje relacji pomigdzy ryzy-
kiem a dochodowoscia, a co za tym idzie
— maksymalizacje wartosci dla akcjona-
riuszy banku. Banki polskie sg dopiero
na poczatku Sciezki prowadzgcej do tego
celu. Nie powinny jednak z niej zba-
czaé, poniewaz po jego osiggnieciu mo-
gq osiggnac duzo wigcej niz tylko spet-
nienie wymogow regulatora. e

Autor jest starszym konsultantem w zespole ds. sek-
tora ustug finansowych PricewaterhouseCoopers
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