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Banki nie lubia franczyzy

e ANITA SKIBA

FRANCZYZA OD KILKU LAT ROBI
W POLSCE KARIERE.

W PONAD 300 SIECIACH
FRANCZYZOWYCH DZIAtA JUZ
PONAD 20 TYS. PODMIOTOW

— MIKROFIRM | MALYCH
PRZEDSIEBIORSTW

W arto$¢ inwestycji dokona-
nych w sektorze franczy-
zy z roku na rok dynamicznie
rosnie. Przybywa zardéwno sieci
franczyzowych, jak 1 wspotpra-
cujacych z nimi franczyzobior-
cow, czyli firm posiadajacych
licencje jednej z nich. Wiasny
biznes, tyle ze we franczyzie,
przestaje by¢ ryzykowny. Mi-
mo to banki w Polsce nadal
nie majg w ofercie kredytow,
przeznaczonych dla firm z te-
go segmentu drobnej przedsie-
biorczosci.

Wsrod matych 1 srednich
firm, osob prywatnych a nawet
wsrod bezrobotnych jest wielu
potencjalnych biorcow licencji
franczyzowych. Niestety wielu
z nich, po obliczeniu kosztow
uruchomienia wtasnej dzialal-
nosci, rezygnuje z marzen o wlasnym
biznesie. Powod — brak kapitatu
na uruchomienie jednostki franczyzo-
wej — sklepu, baru, placowki handlo-
wej, punktu ustugowego czy oddziatu
jednej z 300 istniejacych w Polsce sie-
ci franczyzowych. Brak oferty banko-
wej stanowi glowna barier¢ hamujaca
inwestycje franczyzowe i ograniczaja-
cg rozw0j drobnej przedsiebiorczosci.

Czolowe polskie banki od kilku lat
obiecujg, ze to si¢ zmieni. Co i raz po-
jawiajg sie informacje, ze kolejna in-
stytucja finansowa pracuje nad ofertg
dla srodowiska franczyzy. Niestety po-
za deklaracjami i dobrymi checiami
nic konkretnego z tego nie wynikio.
Franczyzobiorcy 1 osoby myslace

www.gazetabankowa.pl

o uruchomieniu dziatalnosci gospo-
darczej na licencji franczyzowej mu-
sza posiada¢ wlasny kapital, zeby
wej$¢ do wiekszosci z dziatajgcych
w Polsce 300 sieci.

— Niewielu Polakow sta¢ na inwe-
stycje rzedu ponad 100 tys. zi bez za-
ciggnigcia kredytu, a banki nie maja
dla rynku franczyzy zadnej specjalnej
oferty, np. odrebnej linii kredytowe;j.
Cho¢ na Zachodzie jest to standard,
banki w Polsce ciagle traktuja fran-
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chising po macoszemu, tzn. biorca
jest takim samym klientem jak kazdy
inny, ktory chce zainwestowac¢ w dzia-
talnos¢ gospodarczg. Wszedzie

na Swiecie licencja franchisingowa
jest traktowana jak produkt zmniej-
szonego ryzyka — mowi Maciej Ponia-
towicz, wiceprezes Polskiej Organiza-
¢ji Franczyzobiorcow. Zdaniem
przedstawicieli firm zrzeszonych

w POF, skoro w Czechach, gdzie ry-
nek jest duzo mniejszy, byto mozliwe
stworzenie oferty bankowej dla sekto-
ra franchisingowego (przez Komercni
Bank, nalezacy do Societe Generale

— przyp. red.), tym bardziej powinno
to nastgpi¢ w Polsce. Apelujg oni

do instytucji finansowych, aby przyj-

rzaly si¢ naszemu rynkowi franczyzy,
panujacym na nim tendencjom i po-
zytywnym zmianom jakie zaszly

w ciggu ostatnich 2-3 lat. Spodziewa-
my sie, ze liczba franczyzobiorcow
bedzie wzrasta¢ w tempie 20 proc.
rocznie, a pod koniec 2007 roku be-
dzie juz ok. 400 sieci.

Eksperci firmy PROFIT - System
oszacowali takze wielkos$¢ inwestycji
dokonanych przez wszystkich franczy-
zobiorcow w Polsce — w 2005 roku wy-
niosta ona ponad 5 mld zt
i wediug obliczen wzrosta
w pordéwnaniu z rokiem ubie-
gtym. Tyle zainwestowali bior-
cy, czyli mate i Srednie przed-
siebiorstwa, w otwarcie no-
wych punktéw. Jednak franchi-
sing pozwala biorcy licencji
wystartowac z biznesem
od réznych pozioméw finanso-
wania. Rozrzut jest olbrzymi —
od 5 tys. do 2-3 mln zI. Sredni
koszt to 250 tys. Najdrozsze sg
stacje benzynowe. Na urucho-
mienie i zakup licencji fran-
czyzowej restauracji McDo-
nald, potrzeba prawie 1 mln zl.
Do najtanszych zalicza si¢
drobne ustugi i drobny handel,
np. licencje na punkt z woda-
mi toaletowymi Nicole.

Z analizy rynku wynika, ze
jedynie ok. 10 proc. kandyda-
tow na biorce licencji na wlasny biz-
nes w Polsce ma mozliwos¢ zainwe-
stowania powyzej 500 tys. zi. Najwie-
cej, ok. 40 proc. zgloszen, dotyczy in-
westycji miedzy 100 a 150 tys. zi.
Reszta osob deklaruje znacznie
mniejsze kwoty.

KASA SPOD PODUSZKI

Wigkszos¢ inwestycji we franczyze
podejmujg spotki z o.0. Gtéwnym Zro-
diem finansowania wlasnego biznesu
i zakupu licencji franczyzowej sg
wcigz oszczednosci 1 kapital wiasny
franczyzobiorcy. Na banki nie ma co
liczy¢ — te oferuja kredyty, ale niewiel-
ka grupa ma szanse z nich skorzystac
i niewielkiej grupie si¢ to optaca. »
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»  Jak do tej pory w zadnym polskim
banku nie stworzono odrebnej linii
kredytowej dla stron franczyzy.

Za granicg licencja franchisingowa
jest natomiast postrzegana przez ban-

ki jako produkt zmniejszonego ryzyka.

SKROMNA OFERTA BANKOWA

Jak wskazujg eksperci, szanse
na kredyt bankowy — na zakup licencji
— ma tylko firma dzialajaca minimum
12 miesiecy, w dodatku przynoszaca
zysk. O wsparcie w postaci kredytu

bankowego dla firmy rozpoczynajacej
dzialalno$¢ mozna ubiegac sie dopiero
po uzyskaniu pierwszych wplywow ze
sprzedazy, w uruchamianej placéwce
franczyzowej czy partnerskiej.

Biorca licencji planujacy wlasny
biznes moze probowac sktadaé¢ wnio-
sek w banku BPH o udzielenie kre-
dytu inwestycyjnego prostego do
250 tys., teoretycznie bez biznespla-
nu i prognoz finansowych czyli tyle,
ile wystarczy na uruchomienie dzia-
talnosci. Okres spiaty wynosi 7 lat.

Michat Wisniewski, dyrektor operacyjny firmy konsultingowej PROFIT — System:

— W Polsce rynek franchisingowy nie otrzymuje szczegdlnego wsparcia ze strony bankow i in-
stytugji finansujacych. Jak do tej pory nie stworzono tez odrebnej linii kredytowej dla stron fran-
azyzy, jak ma to miejsce za granicg. Pojedyncze inwestycje we franczyze, podparte odpowied-
nim biznesplanem albo analizq opfacalnosci, kredytowane sa m.in. przez PKO BP, Pekao czy
Bank Zachodni WBK. Z gdry jednak zakfada sie, Ze potencjalny biorca licengji ma pienigdze

na rozwdj dziafalnosci i posiada odpowiednie zabezpieczenie ryzyka inwestycji. W Europie Za-
chodniej wiele bankow tworzy wyspedjalizowane departamenty zajmujace sie ich obstuga. Za-
réwno franczyzodawcom jak i franczyzobiorcom oferowane sg indywidualne produkty bankowe
i stosowane sq wobec nich uproszczone procedury bankowe. W swiatowych trendach licengja
franchisingowa jest bowiem postrzegana przez bank jako produkt zmniejszonego ryzyka, przez
co firma starajgca sie o kredyt na zakup licencji ma o wiele wigksze szanse na otrzymanie go
niz firma lansujgca nowy produkt na rynku. Dzieje sie tak, bo franchising ciagle jest w Polsce
zbyt rzadko stosowang metodq wspdfpracy gospodarczej. Liczba funkgionujacych systemow
franchisingowych, ktorych jest obecnie ok. 300 jest znikoma jak na wielkos¢ kraju i potencjalng
sife nabywczg mieszkaricow. Miejmy nadzieje, Ze tylko kwestig czasu jest uznanie przez instytu-
¢je finansowe sektora franchisingu za wiarygodnego partnera dostarczajgcego sprawdzonych

i rzetelnych klientow.

Sektor franchisingowy korzysta tez z unijnych programow wsparcia dla mafych i Srednich przed-
siebiorstw. Mozna sie réwniez spodziewac nowego podejscia bankow wobec firm franchisingo-
wych. Banki w krajach Unii Europejskiej maja opracowane specjalne produkty dla tego sektora.
Polskie banki, aby pozostac konkurencyjne, teZ bedg musiaty takg oferte opracowac.

Decyzja jest wydawana w ciggu 5 dni.
W BPH franczyzobiorca moze wybrac
takze inny produkt kredytowy. Po-
zyczka hipoteczna Ekspress Kapitat
oferowany przez BPH umozliwia za-
mian¢ wielu kredytow na jeden — roz-
fozony na 15 lat. Wysoka kwota po-
zyczki — 1 mln zt — pozwala zrealizo-
wac dowolny cel bez koniecznosci
rozliczania sie z kazdej faktury.

Niestety w praktyce startujac z no-
wa firma nalezy mie¢ wiasne $rodki
na wstepng oplate franczyzows (zakup
licencji), wynajecie lokalu potrzebne-
go do prowadzenia dzialalnosci i jego
wyposazenie. Wowczas na biezgce
koszty funkcjonowania i biezace opla-
ty licencyjne mozna dosta¢ w banku
limit debetowy do 30 tys. zt. Limit de-
betowy przyznawany jest proporcjo-
nalnie do przewidywanych wplywow
w okresie pierwszego polrocza dziatal-
nosci firmy 1 wymaga zabezpieczenia
majatkowego.

Na przyktad bank BPH uproscit
procedury przyznawania kredytéw dla
firm. Najprostszy limit debetowy
udzielany do kwoty 50 tys. zt mozna
uzyskac bez zadnych zabezpieczen
w ciggu jednego dnia. Zmniejszyla si¢
liczba formalnos$ci 1 miesieczne obcig-
zenie klientow.

— Problem polega na tym, ze banki
w Polsce oferujq kredyty dla sektora
MSP, ale nadal oceniajg ryzyko ban-
kructwa firmy franczyzowej na tym
samym poziomie, co kazdej innej
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dziatalnosci gospodarczej. Tymczasem
ze statystyk wynika, ze jedynie oko-
to 15 proc. nowo otwartych punktow
franczyzowych upada w ciggu pierw-
szych pigciu lat dzialalnosci, podczas
gdy notuje si¢ az 85 proc. porazek
wsrod firm niezorganizowanych w sie-
ci. Na przyktad w Wielkiej Brytanii
przedsiebiorca, ktory zdecyduje sie
otworzy¢ punkt franczyzowy sieci
od lat dziatajacej z sukcesem, moze
otrzymac kredyt na sfinansowanie na-
wet do 70 proc. inwestycji. Uplynie
wiele lat zanim w Polsce bedzie po-
dobnie — mowi Kazimiera Krawczyk,
prezes rozwiazanej juz, nieistniejgce;j
Agencji Rozwoju Franczyzy. Zatozona
w listopadzie 2005 roku agencja jako
organizacja non-profit, miala ofero-
wac¢ kandydatom na franczyzobiorcow,
agentow 1 licencjobiorcow oraz juz
dziatajacym przedsigbiorcom pomoc
w uzyskaniu kredytéw bankowych
i dotacji z Europejskich Funduszy
Strukturalnych.

Agencja zawarfa nawet umowy
o wspolpracy z Polskg Agencja Rozwo-
ju Przedsigbiorczosci, urzedami pracy
i urzedami marszatkowskimi oraz kil-
koma bankami, ktore majg w swojej
ofercie produkty na start dla matych
firm. Niestety nie udato sie.

KKONSUMPCYJNY SIE NIE OPLACA

Przedsi¢biorcy na uruchomienie
jednostki franczyzowej zaciggaja cza-
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Wybrane sieci franczyzowe — koszt inwestycji franczyzobiorcy

Firma/nazwa sieci — franczyzodawca | Branza Min. kwota inwestydji
Grupa LOTOS Stacje paliw 3,5minzt
MC Donald'’s Restauracje fast-food 600 tys. zt
5 a Sec Pralnie 290 tys. zt
Instytut Kosmetyczny Ustugi kosmetyczne 250 tys. zt
Dr Irena Eris
Mail Boxes Punkty ustugowo-biurowe 150 tys. zt
Derri Sklepy z odziezg skorzang i galanterig 120 tys. zt
Vabbi Factory Outlet Odziezowe sklepy wyprzedazowe 100 tys. zt
(outlety)
TUI Centrum Podrézy Biura podrozy 100 tys. zt
Galeria Prezentéw 80 tys. zt
DGE Bruxelles lPJLIJEnkty ustugowo-doradcze, fundusze 50-75 tys. zt
Krislex Kancelarie prawniczo-finansowe 55 tys. zt
Szame Sklepy z bielizng 40 tys.
Bank BPH Placéwki bankowe (system partnerski) 10 tys. zt
Polska Agengja Finansowa Punkty kasowe 7tys. 7t

sem kredyt konsumpcyjny jako 0soby »  Zrddto: opracowanie wiasne
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» prywatne, a pienigdze z niego uzyska-
ne przeznaczajg na dziatalnos¢ gospo-
darczg. W matych firmach czesto zda-
rza si¢, ze nagle potrzebne sa srodki
finansowe. Oprocentowanie kredytu
konsumpcyjnego jest wyzsze o kilka
proc. niz kredytu korporacyjnego.
Jednak po ztozeniu wniosku osoba
prywatna moze uzyskac srodki z kre-
dytu w ciggu kilku dni, podczas gdy
w przypadku zaciggania kredytu fir-
mowego procedura ta ciggnie si¢ ty-
godniami. Oprocz zaswiadczenia
o niezaleganiu ze skladkami w ZUS
1 podatkami w US przedsiebiorca mu-
si dofaczy¢ do wniosku kredytowego
biznesplan i przedstawié zabezpiecze-
nie kredytu. Najczesciej bank chce,
aby zabezpieczeniem byla hipoteka,
co wigze sie z dodatkowymi kosztami
dla kredytobiorcy.

Tylko niektore banki, takie jak
Citibank, BPH, PKO BP, ING Bank
Slaski czy Kredyt Bank maja juz
w ofercie szybkie kredyty dla matych
przedsiebiorstw, ale niestety w prak-
tyce oferta nie dotyczy firm startujg-
cych, a raczej istniejacych na rynku
co najmniej 12 miesiecy. Takze opro-
centowanie dla tego typu produktu
jest sporo wyzsze niz przy standardo-
wych kredytach dla firm. Franczyzo-
biorcom pozostajg wiec jak na razie
inne zrédta finansowania dziatalnosci
— leasing, factoring oraz kredyty ku-
pieckie. Ale te narzedzia nie pokryja
cafosci kosztow inwestycji 1 zakupu
licencji franczyzowej. W leasing moz-
na wzigé samochod czy meble, ale
niestety optaty licencyjne sieciom
— franczyzodawcom - trzeba placic
gotowka.

Na szczescie pojawia si¢ coraz wie-
cej firm - sieci, ktore licencjobiorcom
nie tylko pomagajg zdoby¢ pienigdze
na inwestycje, ale kredytujg pierwsze
miesigce dziatalnosci i rezygnujg
z oplat licencyjnych.

Mijajacy rok bedzie rekordowy
pod wzgledem wzrostu liczby syste-
mow oferujacych licencje¢ na prowa-
dzenie i jednostek je kupujacych. Ale
przedsiebiorcéw prowadzacych firmy
na licencji byloby znacznie wiecej,
gdyby mieli skad wzia¢ pienigdze
na inwestycje w zakup licencji, wypo-
sazenie punktu handlowego czy usiu-
gowego 1 zakup towarow. e
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Europejskie

o EUGENIUSZ GOSTOMSKI

SPOLDZIELCZOSC BANKOWA JEST
WAZNYM ELEMENTEM SYSTEMOW
BANKOWYCH W EUROPIE

| ISTOTNYM CZYNNIKIEM
KSZTAtTUJACYM OBLICZE
EKONOMICZNE NASZEGO
KONTYNENTU

odstawg tworzenia i funkcjonowania

bankow spotdzielczych w wielu kra-
jach europejskich byly koncepcje dziata-
nia kas kredytowych opracowane przez
dwoch wybitnych niemieckich dziataczy
spofecznych: Fryderyka Wilhelma Raif-
feisena (1818-1880) i Franza Hermana
Schultze z Delitzsch (1808-1889). Glow-
nym celem powolywania do zycia kas
kredytowych bylo przezwycigzenie nie-
dorozwoju i biedy w srodowiskach wiej-
skich oraz umozliwienie kupcom, rze-
mieslnikom 1 drobnym producentom
z miast uniezaleznienia si¢ od lichwiar-
skich pozyczek. Liczba bankow spot-
dzielczych w Europie szczegodlnie szybko
wzrastala na poczatku XX wieku.

Banki spoldzielcze okazaly si¢ insty-
tucjami bardzo zywotnymi i zdolnymi
do dostosowania si¢ do zmieniajgcego si¢
otoczenia w calym burzliwym XX wieku.
Obecnie w krajach Unii Europejskiej co
drugi bank to bank spotdzielczy. Wedtug
danych Europejskiego Zrzeszenia Ban-
kow Spotdzielczych pod koniec 2004 ro-
ku w poszerzonej Unii Europejskiej
funkcjonowato 4567 bankow zaliczanych
do spotdzielczego sektora bankowego.
Posiadatly one 58,4 tys. placowek banko-
wych i zatrudnialy 648 tys. pracownikow.
Jednoczesnie banki spotdzielcze fgcznie
mialy 44,5 mln czlonkow i obstugiwaty
ponad 125 mln klientéw. Ich udziat
w rynku depozytéow byl szacowany
na 17 proc., a w rynku kredytéw deta-
licznych wynosit okoto 15 proc. We
Francji, w Niemczech, we Wioszech,

w Holandii, Finlandii i Polsce banki
spoldzielcze stanowily zdecydowang
wiekszos¢ wsrod dziatajacych w tych

krajach bankow. Sposrod krajow nie na-
lezacych do UE duzg liczba bankow
spoldzielczych dysponowata Szwajcaria
(450) 1 Rumunia (547).

Ze wzgledow historycznych 1 z powo-
du swej struktury wtasnosciowej (wysoki
udzial w ogdlnej liczbie cztonkéw maja
drobni przedsigbiorcy) banki spotdziel-
cze tradycyjnie sg gtownym oferentem
ustug finansowych dla matych i $rednich
przedsiebiorstw. Szacuje sig, ze klienta-
mi bankoéw spotdzielczych jest 32 proc.
wszystkich matych i srednich przedsie-
biorstw funkcjonujacych w krajach
czlonkowskich UE, tzn. 4,2 mln firm.
Oprocz tego banki spotdzielcze w tych
krajach obstuguja ponad 120 mln 0séb
prywatnych, oferujac im szerokq palete
nowoczesnych ustug bankowych.

We Francji, Holandii, Finlandii i Au-
strii banki tworzgce spotdzielczy sektor
bankowy mobilizujg ponad 30 proc.
wszystkich depozytéw bankowych
od ludnoéci 1 udzielaja ponad 25 proc.
kredytéw bezposrednich. Wysoki udziat
w rynku ustug bankowych banki spot-
dzielcze majg tez na Cyprze i we Wio-
szech, gdzie pozyskujg ponad 20 proc.
wszystkich depozytéw od gospodarstw
domowych i udzielajg od 17 do 25 proc.
wszystkich bankowych kredytow bezpo-
srednich. W Szwajcarii banki mobilizu-
ja 17 proc., w Luksemburgu 10 proc.,

a w Polsce pozyskujg okoto 9 proc. wkia-
dow oszczednosciowych od ludnosci.

W Hiszpanii i Portugalii spétdzielczy
sektor bankowy ma okoto 5 proc. udziatu
w rynku ustug bankowych. Mniejsza role
odgrywaja banki spotdzielcze w Grecji,
Belgii i w krajach skandynawskich z wy-
jatkiem Finlandii.

W okresie 25 ostatnich lat banki spot-
dzielcze w wielu krajach rozwijaly sie
szybciej niz banki komercyjne w formie
spotki akeyjnej. Wprowadzily one na ry-
nek wiele nowatorskich produktow i in-
nowacyjnych rozwigzan w zakresie dys-
trybucji produktéw bankowych 1 drog
komunikowania si¢ z klientami. Mozna
tutaj wymieni¢ koncepcje bancassurance
stworzong przez francuskie i niemieckie
banki spotdzielcze, pionierskie rozwigza-
nia finskich bankéw spotdzielczych i ho-
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