TEMAT TYGODNIA

Marka Dominet zniknie

o MALGORZATA ALICJA DUDEK

DOMINET BANK ZOSTANIE
WEACZONY W STRUKTURY GRUPY
FORTIS, POD WARUNKIEM,

ZE NIKT NIE POWTORZY BLEDU
PROKURATURY KRAJOWE]

I NIE BEDZIE DOSZUKIWAL SIE
DOKUMENTACJI BANKU

W LUBELSKIM, MIAST

WE WROCKAWSKIM SADZIE

ransakcja sprzedazy Dominet Ban-

ku jest na dobrej drodze. Brakuje
jeszcze zgody Komisji Nadzoru Banko-
wego, jednak przygotowania do pelnej
integracji juz trwajg, cho¢ oba banki
unikajg rozmow na ten temat.

— Dopdki nie mamy zgody Komisji
Nadzoru Bankowego nie moge zdradzi¢
szczegolow — powiedzial Waldemar
Leszczynski z Fortis Banku. — Komisja
Wypowie si¢ W tej sprawie jeszcze w tym
kwartale.

Grupa Fortis jesienig ubiegtego roku
wyrazita che¢ zakupu 100 proc. akeji wy-
stawionego na sprzedaz Dominet Ban-
ku, w calosci nalezacego do Grupy Do-
minet (Merrill Lynch 49,9 proc. i Doro-
ta Cacek 50,1 proc.). Belgowie zapowia-
daja, ze fuzja przebiegnie bez proble-
mow, a $wiadczyC o tym mogg zaawanso-
wane prace nad pofgczeniem Dominet
Banku 1 Fortis Consumer Finance Pol-
ska. Proces integracji prowadzi 9 grup
projektowych nadzorowanych przez pra-
cownikow Dominet Banku i Fortis Con-
sumer Finance (wérdd nich m.in. Doro-
ta Cacek, Sylwester Cacek, Piotr Urban-
czyk 1 Mariola Krawiec-Rzeszotek z Do-
minet Banku, oraz Angelo Gelsumino,
Piotr Kicinski i Matgorzata Nasitowska
z Fortis). Jedng z wazniejszych jest gru-
pa zajmujaca sie siecig placowek wia-
snych i partnerskich, nadzorowana z ra-
mienia Dominet Banku przez samego
Sylwestra Cacka i Piotra Kicinskiego
z Fortis Banku. Oba banki opierajg swo-
ja dziatalnos$¢ w duzej mierze na placow-
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kach partnerskich. Ponadto prezes bel-
gijskiej Grupy Fortis Jean Paul Voltron
zdazyl juz obejrze¢ jedna z warszaw-
skich placowek Dominet Banku, nieste-
ty placowke wtasng, choc to sie¢ partner-
ska stanowi trzon przejmowanej sieci.

INTEGRACJA

Od stycznia Fortis prowadzi rowniez
spotkania z menedzerami Dominet Ban-
ku, ktorych celem jest opisanie stano-
wisk pracy, a wyniki tych spotkan stang
si¢ podstawg do kompleksowego warto-
$ciowania etatow wg metodologii HAY
(okreslenie wagi stanowiska wynikajgce

Sie¢ sprzedazy Grupy Fortis, podobnie jak Do-
minet Banku, jest w duzym stopniu oparta
na modelu franczyzowym. Wedtfug danych z li-
stopada 2006 roku, okoto 22 proc. placéwek
belgijskiej Grupy Fortis dziatajacych wiasnie
w Belgii stanowig placdwki franczyzowe.
W Dominet Banku odsetek placowek partner-
skich jest jeszcze wiekszy (152 placowki, z cze-
go 101 partnerskie — stan na 4 pazdzierni-
ka 2006 r). Jak zapewnia Gelesumino, Fortis
bardzo wysoko ocenia model partnerski realizo-
wany przez Dominet Bank i za jeden z celow
strategicznych w stosunku do Dominet Banku
obrat systematyczne otwieranie kolejnych pla-
céwek partnerskich.

z trzech zakresOw: umiejetnosci, rozwia-
zywania problemOw oraz wymaganego
zakresu odpowiedzialnosci), czyli objecia
pracownikoéw Dominet Banku obowigzu-
jacym w Grupie Fortis systemem pra-
cowniczym. Efekty takiej weryfikacji
spowodujg zapewne spore zmiany kadro-
we, jednak na razie oba banki nie podajg
blizszych informacji.

Zaden z bankow nie zdradza rowniez
szczegolow dotyczacych procesu integra-
¢ji, jednak pracownicy Dominet i Fortis
zostali niedawno poinformowani (przez
Dorote Cacek 1 Angelo Gelsumino odpo-
wiedzialnych za grupe ds. komunikacji),
ze proces rebrandingu bedzie przebiegat
stopniowo, co zapewni plynne przejicie
do marki Fortis. Natomiast Sylwester
Cacek, prezes Rady Nadzorczej Dominet
Banku jeszcze w pazdzierniku ubiegtego
roku mowil, ze potaczenie Fortis i Domi-
net wzmocni pozycje obu instytucji i za-
pewni im dalszy dynamiczny rozwoj.

— Fortis posiada zblizong do Domine-
tu kulture korporacyjng, co umocni roz-
woj Dominetu w ramach silnej miedzy-
narodowej instytucji finansowej — wyja-
$nial. Dzi$ wiadomo juz, ze marka Domi-
net Banku zniknie z rynku w przeciggu
trzech lat.

Pierwszy etap rebrandingu, ktory
rozpocznie si¢ tuz po uzyskaniu zgody
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nadzoru bankowego to dodanie
do marki Dominet Bank cztonu Grupa
Fortis, a marka Dominet zniknie zu-
peinie dopiero w nastepnym etapie,
czyli do 2010 roku.

KroPOTY, KLOPOTY

Zanim jednak Dominet Bank zosta-
nie wchloniety przez belgijskg Grupe,
czlonkowie zarzadu zmierzg si¢ z pro-
kuratorem.

Do Prokuratury Krajowej 20 grudnia
ubiegiego roku wplyneto zawiadomienie
o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
z art. 284 § 11 2 (przewidujgcego nawet
do 3 lat pozbawienia wolnosci za kra-
dziez) przez czlonkéw zarzadu Dominet
Banku z siedziba w Lubinie (woj. dolno-
slaskie). Zawiadomienie zlozyl poset
Zbigniew Kozak (PiS) i Stowarzyszenie
Pokrzywdzonych przez Dominet Bank
w imieniu o$miu bylych partneréw ban-
ku. Wedtug nich bank przywilaszczyt
tacznie ponad 126 tys. zlotych z rachun-
kow pomocniczych osob wymienionych
w zawiadomieniu. Pienigdze zgromadzo-
ne na rachunkach nalezaly do bylych
partner6w banku i1 byly przeznaczone
na pokrycie kosztow lokalnych kampanii
reklamowych i promocyjnych wspieraja-
cych konkretne placowki partnerskie
(»Gazeta Bankowa” nr 36 z 4 wrze-
$nia 2006 1 nr 41 z 9 pazdziernika 2006).
Pokrzywdzeni zarzucajg zarzadowi ban-
ku kradziez, poniewaz bank nie skonsul-
towal si¢ z nimi podejmujac z kont pie-
niadze i wydajac je na réwniez nie omo-
wiong wczesniej z partnerami ogolnopol-
ska kampanie reklamowa.

Prokura zawiadomienie uznala za in-
teresujace 1 nadata bieg sprawie, przeka-
zujac ja do Prokuratury Apelacyjnej...
w Lublinie (woj. lubelskie).

GDZIE SA AKTA?

To nie pierwszy btad Prokuratury
Krajowej. Rowniez w grudniu poset Ko-
zak zlozyt w Sejmie interpelacj¢ do mi-
nistra sprawiedliwosci w sprawie omija-
nia zakazu lichwy przez niektore banki,
w tym przede wszystkim Dominet Bank
z siedziba w Lubinie (!). W interpelacji
Kozak wyjasnial, w jaki sposob bank
omija ustawe: ,Wedlug posiadanych
przeze mnie informacji Dominet Bank
z tytulu udzielanych kredytow gotow-
kowych oraz na zakup Srodkéw trans-
portu pobiera optaty dodatkowe, ktore
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znacznie przekraczajag kwote S5 proc.
wartosci kredytu”.

W odpowiedzi na interpelacje Jerzy
Engelking, zastepca Prokuratora Gene-
ralnego napisal: ,W jednostkach organi-
zacyjnych podlegltych Prokuraturze Ape-
lacyjnej w Lublinie nie byly i nie sg pro-
wadzone postepowania dotyczgce Domi-
net Banku SA z siedzibg w Lublinie”.

Tym samym stato si¢ jasne, dlaczego
Prokuratura Krajowa wystata akta spra-
wy do lubelskiej Prokuratury Apelacyj-
nej, a nie jak powinna do wroctawskiej.

Dorota Cacek, wiceprezes Dominet
Banku odmowita komentarza zaréwno
w sprawie famania zasad ustawy antyli-
chwiarskiej (poruszonej w interpelacji
posta Kozaka), jak 1 w sprawie zlozonego
w Prokuraturze Krajowej zawiadomienia
o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

POSADZEN CIAG DALSZY

Spor bytych partneréw i1 banku zazna-
czyl si¢ rowniez Sadem Polubownym ds.
Domen Internetowych. Tym razem z po-
zwem wystapil Dominet Bank (22 listo-
pada 2006) przeciwko Izabeli Szamalek
(bytej partnerce banku), a obecnie repre-
zentujacej Stowarzyszenie Pokrzywdzo-
nych przez Dominet Bank.

Bank skarzy Izabele¢ Szamatek
o niezgodne z prawem uzywanie znaku
towarowego ,Dominet” w nazwie do-
meny internetowej (dominet.org.pl)
i zada zaprzestania uzywania tej dome-
ny, argumentujac to swoistg zemsta
Izabeli Szamatek.

— Po dacie rozwigzania umowy po-
miedzy pozwang a Dominet Bank poja-
wily si¢ rozbieznosci pogladéw co do za-

I Sie¢ dystrybucji w Grupie Fortis w Belgii

3%
322 agenci

Zrédto: prezentacja Consumer Finance Polska

sad rozliczania, ktére powinny miec za-
stosowanie w zwigzku z zakonczeniem
wspolpracy — czytamy w pozwie. — Roz-
bieznosci tych nie dato si¢ usung¢ w dro-
dze negocjacji pomiedzy stronami, co sta-
fo sie przyczyng podjecia przez pozwang
dziatan majacych na celu, jak mozna sa-
dzi¢, wyrazenia na forum publicznym
niezadowolenia z przebiegu wspoipracy
z Dominet Bank. W ramach tych dziatan
pozwana zainicjowata powstanie tzw. Sto-
warzyszenia Pokrzywdzonych przez Do-
minet Bank oraz zarejestrowala sporng
domene internetowa, z wykorzystaniem
ktorej publikuje w internecie tresci go-
dzace w dobre imi¢ banku.

Izabela Szamatek odpiera zarzuty.
— Stowarzyszenie nie jest przedsi¢biorca
per analogia, nie moze uzywaé wprowa-
dzajgcego w biad oznaczenia przedsie-
biorstwa. Ponadto ani domena interne-
towa, ani stowarzyszenie nie prowadza
zadnych dziatan, ktére naruszatyby wy-
mienione w pozwie artykuly ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Stowarzyszenie, z definicji, nie jest na-
stawione na zysk ani nie prowadzi dzia-
talnosci zarobkowe;j.

Na stronie Stowarzyszenia poza
oswiadczeniem, informacja o zawiado-
mieniu zfozonym w prokuraturze i kilko-
ma linkami do artykuléw prasowych
znajduje si¢ rowniez forum i to forum
wlasnie moze by¢ ogniskiem zapalnym.
Widniejgce tam posty nierzadko dalekie
sg od kultury cechujacej merytoryczng
dyskusje.

Spor o domene internetowg rozstrzy-
gnie wkrotce arbiter Sgdu Polubownego,
adwokat Jan Rolinski. e

18%
246 placowki franczyzowe

59%
832 placowki wiasne
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