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Rzad sprzyja gminom
W walce z diuznikami

MARCIN LEDWOROWSGSKI

Dzieki zmianom w Ustawie o udostepnianiu informacji
gospodarczych z 2008 roku gminy majg obowigzek
przekazywania do biur informacji gospodarczych danych

0SOb zalegajacych z alimentami. Nowe przepisy zaowocowaty
odzyskaniem ponad 192 min zt zalegtych naleznosci z tytutu
niezapfaconych alimentéw za posrednictwem InfoMonitora BIG.

wota ta to przede wszystkim wy-
B placone przez gminy swiadczenia
alimentacyjne, takie jak zalicz-
ki czy fundusz. W obecnej chwili trwajg
w Sejmie prace legislacyjne nad nowa
ustawa, dzigki ktérej gminy beda mogly
uporad sie réwniez z zadhuzeniem z tytutu
podatkéw i optat lokalnych.
Biura informacji gospodarcze; Yy
funkcjonuja na podstawie ustawy
sprzed siedmiu lat. Przez ten czas
rynek znacznie ewaluowat i dla-
tego konieczne sg kolejne zmiany
przepiséw regulujacych obszar ich
dziatalnosci. BIG posiadaja sku-
teczne narzedzia minimalizujace
ryzyko finansowe oraz pozwalaja-
ce odzyskiwaé zalegle naleznosci.
Ustawa o udostgpnianiu infor-
macji gospodarczych zezwala na
zglaszanie dtuznikéw do baz BIG
tylko pewnej grupie podmiotéw,
do ktérej naleza miedzy innymi
organy samorzadowe, banki czy
firmy telekomunikacyjne. Mamy
nadzieje, ze w przysztym roku
dzieki nowelizacji ustawy sytuacja
si¢ zmieni i te narzedzia beda po-
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wszechnie dostepne.

Czym jest biuro informacji
gospodarczej?
Drziatanie biura informacji gospodarcze;

polega na gromadzeniu, przechowywa-

niu i udostgpnianiem informacji gospo-
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darczych, czyli danych o rzetelnym lub
nierzetelnym wywiazywaniu si¢ ze zobo-
wigzan ptatniczych konsumentéw i przed-
sicbiorcéw. Informacje o konsumentach
i przedsiebiorcach przekazuja do spétki
m.in. banki, firmy pozyczkowe, finansowe,
leasingowe, telekomy, zaklady ubezpie-

W Ministerstwie Gospodarki

trwaja obecnie prace nad
projektem nowej ustawy

o udostepnianiu informagji

gospodarczych, ktéra ma
umozliwi¢ przekazywanie

przez osoby fizyczne informacji

gospodarczych o zaleglych

zobowiazaniach innych osob

fizycznych lub firm.

czeti, firmy dostarczajace energie cieplna,
elektryczna, gaz, wode, operatorzy tele-
wizji kablowej i satelitarnej, dostawcy in-
ternetu, a takze wspélnoty i spétdzielnie
mieszkaniowe. Wpisanie diuznika kon-
sumenta lub przedsi¢biorcy do ewidenciji
biur informacji gospodarczych jest moz-
liwe pod warunkiem, ze zalegtos¢ wyno-

si minimum 200 lub 500 zt i termin jej
wymagalnoéci minat co najmniej 60 dni
wezesniej. Dodatkowym wymogiem jest
koniecznoé¢ poinformowania dtuznika, ze
jego dane wraz z informacja o wierzytel-
nosci zostang przekazane do BIG.
InfoMonitor BIG SA jako jedyne z biur
informacji gospodarczej w Polsce
A bezposéredni, elektroniczny
dostep do baz danych sektora ban-
kowego. Zrédiem tych informa-
¢ji sa: Biuro Informacji Kredyto-
wej SA — miedzybankowy system
wymiany informacji zawierajacy
informacje gospodarcze o konsu-
mentach oraz o przedsigbiorcach,
ktére sa wynikiem analizy operacji
kredytowych wykonywanych przez
klientéw bankéw, a takze Zwiazek
Bankéw Polskich — Bankowy Re-
jestr zawierajacy negatywne infor-
macje finansowe o konsumentach
i przedsigbiorcach.
Whprowadzenie informacji gospo-
darczej o zaleglosciach platniczych
do ewidencji diuznikéw biura in-
formacji gospodarczej wiaze si¢
z utrudnieniem lub wrecz unie-
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mozliwieniem dostepu dtuznikowi mie-
dzy innymi do kredytu bankowego, za-
kupéw na raty, czy tez zakupem telefonu
komoérkowego lub abonamentu telewizji
kablowej. Dziatania te prowadza zar6wno
do minimalizacji ryzyka finansowego, jak
i do zdyscyplinowania oséb zalegajacych
z platnosciami poniewaz z bazy InfoMo-




OBIEG INFORMACJI GOSPODARCZEJ W SEKTORZE BANKOWYM
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nitora Biura Informacji Gospodarczej SA
korzystaja firmy ze wszystkich sektoréw
gospodarczych, sprawdzajac wiarygodnosé
platnicza swoich potencjalnych klientéw.
Swiadomos¢ tego faktu jest wiec duzym
bodzcem dla dtuznikéw do terminowego
regulowania swoich zobowigzan.

Jakie znaczenie
ma BIG dla gmin?

Drziatania tego typu zaliczajg si¢ do narze-
dzi tzw. ,mickkiej windykacii”, a ich sku-
teczno$¢ wynosi okoto 70 proc. O walorach
tych metod przekonaly si¢ gminy, ktére
w ten sposéb odzyskaty ponad 192 min zt
od diuznikéw alimentacyjnych. Dzieki
zmianom w ustawie o udostepnianiu in-
formacji gospodarczej od 1 pazdziernika
2008 r. moga one przekazywaé informacje
o zadhuzeniu z tytutu wyptaconych $wiad-
czeni alimentacyjnych do Centralnej Ewi-
dencji Dhuznikéw. Nalezy jednak pamietad,
ze informacja gospodarcza o przetermino-
wanych naleznosciach powinna by¢ przeka-
zana, jesli minelo sze$¢ miesiecy od wyptaty
plerwszego $wiadczenia alimentacyjnego.
Aby przekazywa¢ dane do BIG, gmina
musi zawrze¢ umowe o udostepnianie in-
formacji gospodarczych z jednym z trzech
dziatajacych na rynku biur informacji go-
spodarczej. Na podstawie podpisanej umo-
wy przedstawiciele gminy uzyskuja login
i hasto do systemu. Po zalogowaniu si¢ po-
przez przegladarke internetows moga prze-
kazywa¢ informacje o diuznikach. Gmina
moze zawrze¢ umowe z wiecej niz jednym
BIG. Poczucie bezkarnoéci oséb, ktére nie
wywigzuja si¢ z ciazacego na nich obo-
wigzku alimentacyjnego, stanowi obecnie
bardzo powazny problem. W konsekwen-
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cji prowadzi to do znacznego obcigzenia
budzetu paristwa oraz budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego, z ktérych wy-
datkowane s3 $rodki finansowe m.in. na
wspieranie os6b znajdujacych sie w trudnej
sytuacji materialnej z powodu niemoznosci
wyegzekwowania naleznych im $wiadczen
alimentacyjnych. Dzieki wspétpracy z Info-
Monitorem BIG dane dotyczace duznikéw
alimentacyjnych trafia, za posrednictwem
Biura Informacji Kredytowej S.A., z kto-
rym spétka wspétpracuje, do wszystkich
bankéw, SKOK-6w oraz do innych firm.
Praktycznie rzecz biorac, beda one dostgpne
w catym obrocie gospodarczym.

Statystyki

InfoMonitor BIG do tej pory pomagat
odzyskiwaé naleznosci 1460 gminom.
Z danych spétki wynika, ze dzieki ustudze
pozwalajacej na wpisywanie osob zalegaja-
cych z alimentami do Centralnej Ewiden-
cji Dhuznikéw gminy odzyskaty ponad 192
mln zt. Wykres prezentuje kwoty odzyska-
ne przez jednostki samorzadowe z tytutu
zaleglych optat alimentacyjnych w po-
szezegdlnych tygodniach.

Jedna z najdtuzej wspétpracujacych z BIG
InfoMonitor gmin jest gmina miasta
Szczecin. Zwalcza dhuznikéw alimenta-
cyjnych juz od pierwszego miesiaca obo-
wigzywania zmian w ustawie o udostep-
nianiu informacji gospodarczych.

— Na terenie naszej gminy jest bardzo wiele
0s6b, ktore uchylajg si¢ od regularnego pla-
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cenia na swoje dzieci. (...). Dzighi umowie
z InfoMonitorem przynajmniej czes¢ z nich
z pewnoscig zdyscyplinujemy do placenia
alimentow. Jest to korzystne zardwno dla
samych dzieci, ale takze dla budzetu gminy
—méwita Joanna Blachowska-Kurbiel za-
stepca dyrektora Wydziatu Zdrowia i Po-
lityki Spotecznej UM w Szczecinie.

Nie tylko Szczecin, ale i pozostate gminy
réwniez dostrzegaja potrzebe egzekwo-
wania nalezno$ci od oséb nieptacacych
alimentéw. Na problem dzieci, ktére nie
otrzymuja alimentéw zwrécita uwagg tak-
ze Anna Talaga, kierownik Osrodka Po-
mocy Spotecznej w Suchej Beskidzkiej.

— (...) Liczymy, %e uda sig¢ zdyscyplinowac
tych ludzi do regularnego placenia alimen-
tow, na czym przede wszystkim skorzystajg
dzieci, ale takze budzet naszej gminy — za-

znaczyta Anna Talaga.

Procedury zgtaszania
przez gminy diuznikdw
alimentacyjnych

Osoba uprawniona do alimentéw (lub
jej prawny opiekun) w obecnej chwili nie
moze przekazaé¢ do biura informacji go-
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spodarczej informacji o osobie, ktéra nie
paci zasadzonych tego typu $wiadczen
bez koniecznosci sktadania wniosku o ich

wyplate z Funduszu Alimentacyjnego.
Przekazywanie informacji gospodarczych
o tego typu dtuznikach stanowi bowiem
wylaczne uprawnienia (a nawet obowia-
zek) wéjta, burmistrza lub prezydenta
miasta wlasciwego ze wzgledu na miej-
sce zamieszkania osoby uprawnionej do
alimentéw. W Ministerstwie Gospodarki
trwajg obecnie prace nad projektem nowej
ustawy o udostepnianiu informacji gospo-
darczych, ktéra ma umozliwi¢ przekazy-
wanie przez osoby fizyczne informacji go-
spodarczych o zaleglych zobowigzaniach
innych oséb fizycznych lub firm.

Zadluzenie dluznika alimentacyjnego
dotyczy $wiadczen wyptaconych przez
Fundusz Alimentacyjny, jak réwniez jego
zalegltych zobowiazan wobec osoby upraw-
nionej do otrzymania alimentéw na pod-
stawie wyroku zasadzajacego alimenty, jak
réwniez $wiadezend z tytulu wyptaconych
zaliczek alimentacyjnych. W' tresci infor-
macji przekazywanej do BIG dotyczace;
takiej osoby powinny si¢ znaleZ¢ nastgpu-
jace dane: imiona i nazwisko, obywatelstwo
oraz numer PESEL. W przypadku dtuzni-
kéw alimentacyjnych nie bedacych obywa-
telami polskimi zamiast numeru PESEL
wymagane jest podanie serii i numeru do-
wodu osobistego lub innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamosé. W zglosze-
niu musi znalez¢ si¢ réwniez tytut prawny,
kwota zaleglosci, informacja o kwestiono-
waniu przez diuznika istnienia catosci lub
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3076234
3868506
7028912
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4382 246
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czesei zobowigzania. Wierzyciel, tj. w tym
wypadku wojt, burmistrz lub prezydent
miasta, kt6ry przekazuje informacje, nie
musi uprzedzaé diuznika alimentacyjnego,
ze zamierza przekaza¢ informacje lub ze
informacja juz zostata przekazana. Wsréd
ustug oferowanych przez BIG znajduje sie
ustuga wystania powiadomien o wpisie do
ewidencji dhuznikéw, z ktérej moga sko-
rzysta¢ réwniez gminy. W zaleznosci od
zyczenia klienta BIG wysyta powiadomie-
nie listem poleconym lub zwyklym. Nie
jest ona jednak obowigzkowa.

Obowiazek dbania o aktualnos¢ danych
lezy po stronie wierzyciela, w tym przy-
padkupostroniejednostkisamorzadowej,
ktéra podpisuje umowe zBIG-iem.W mo-
mencie gdy zadtuzenie zostato sptacone
czedciowo lub catkowicie, a takze w sytu-
acji gdy stwierdzono fakt nieistnienia lub
nieprawdziwosci zobowigzania, gmina
musi w ciggu 14 dni od dnia otrzymania
wiarygodnej informacji o czesciowej lub
catkowitej sptacie zadtuzenia usunac lub
uaktualni¢ informacje o zadtuzeniu. Jesli
zadiuzenie zostato sptacone czesciowo
gminamaroéwniezobowigzek uaktualni¢
kwote. Taka wiarygodna informacja jest
potwierdzenie wptywu srodkéw pieniez-
nych na konto gminy (zwrot $wiadczen
wyptaconych z Funduszu Alimentacyj-
nego) lub pisemna informacja komor-
nika o catkowitej lub czes$ciowej sptacie
zalegtosci przez dtuznika alimentacyjne-
go. W przypadku zwiekszania sie kwoty
zadluzenia raz przekazana informacja
gospodarcza o zwtoce w wykonaniu zo-
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bowigzan pienieznych moze by¢ aktuali-
zowana, a decyzja nalezy do podmiotu,
ktéry przekazatinformacje do biurainfor-
macji gospodarczej.

Kazde dziatajace na rynku biuro infor-
macji gospodarczej jest obowiazane do-
chowaé¢ nalezytej starannosci w kwestii
zabezpieczenia informacji gospodarczych,
ktore s3 do niego przekazywane. Znajduje
to potwierdzenie chociazby w tresci art. 5
ust. 1 pkt 2 ustawy o udost¢pnianiu infor-
macji gospodarczych, zgodnie z ktérym
zarzad biura informacji gospodarczej jest
obowigzany uchwali¢ regulamin zarza-
dzania danymi okreslajacy szczegétowe
zasady zabezpieczenia takich informacii,
z uwzglednieniem przepiséw o ochronie
danych osobowych.

Weryfikacji przestrzegania przez BIG
m.in. zada zwiazanych z bezpieczen-
stwem informacji dokonuje minister go-
spodarki, ktéry na podstawie art. 22 Usta-
wy o udostgpnianiu informacyi gospodarczych
sprawuje nadzér nad wszystkimi obecny-
mi na rynku BIG. Zapewnienie bezpie-
czeistwa przechowywanych informacji
gospodarczych stanowi dla InfoMonitora
priorytetows kwestie, co odzwierciedlajg
wyniki kontroli przeprowadzonej przez
ministra gospodarki w InfoMonitor BIG
we wrzesniu ubieglego roku. Kontrola ta
nie wykazata zadnych nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu biura, co stanowi naj-
lepsza rekomendacje.

Sposéb przekazywania informacji gospo-
darczych o dluznikach alimentacyjnych
jest okreslony przepisem art. 5 ust. 1 pkt 1
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Ustawy o udostepnianiu informagji gospo-
darczych. Wynika z niego, ze przekazy-
wanie informacji gospodarczych do biura
informacji gospodarczej powinno zostaé
okreslone przez zarzad tego biura. W przy-
padku InfoMonitora przekazywanie infor-
magji gospodarczych zostalo maksymalnie
uproszczone dzigki wykorzystaniu proste-
go w obstudze systemu informatycznego
dostepnego za posrednictwem fgcza inter-
netowego. Korzystanie z tego systemu jest
mozliwe niedtugo po rejestracji umowy
o udostepnianiu informacji gospodarczych
podpisanej przez klienta z InfoMonitorem.
Korzystanie z systemu utatwia ,Podrecznik
uzytkownika” dostgpny na stronie inter-
netowej www.infomonitor.pl. Ponadto na
zyczenie klienta mozliwe jest przeprowa-
dzenie indywidualnego szkolenia dla oséb,
ktére w imieniu klienta beda zajmowaty sie
obstuga systemu.

Kolejne zmiany

— 0dzyskiwanie dfugow
przez gminy bedzie jeszcze
fatwigjsze

W sejmowej Komisji Gospodarki trwa-
ja prace legislacyjne nad nowsa ustawg
o udostepnianiu informacji gospodar-
czych. Nowe zapisy maja zmieni¢ dotych-
czasowe zasady funkcjonowania Yy
BIG-6w i usprawni¢ system wy-
miany informacji gospodarczych
w Polsce. Obowigzujaca obecnie
ustawa z 14 lutego 2003 r. wy-
maga udoskonalen, ktére reguluje
proces przekazywania informacji
gospodarczych dotyczacych wia-
rygodnosci platniczej przedsie-
biorcéw i konsumentéw. Nowe
przepisy wprowadza réwnocze$-
nie wiele ulatwied zwiazanych

N

informacji gospodarczej przetwarzania

z udostepnianiem takich danych.
Dzigki umozliwieniu  biurom

informacji archiwalnych o dluznikach
niebedacych konsumentami dla celéw
statystycznych, beda mogty one tworzy¢
analizy dotyczace wiarygodnosci platni-
czej podmiotéw obrotu gospodarczego.
Drzigki proponowanym zmianom powin-
no zwiekszy¢ si¢ tez jego bezpieczeristwo,
utatwione zostanie réwniez odzyskiwanie
zaleglych platnosci.

W zgodnej opinii zaréwno biur informa-
cji gospodarczej, jak i Biura Informacji
Kredytowej nowelizacja ustawy przyczyni
sic do wigkszej efektywnosci oraz trans-
parentnoéci rynku wymiany informacji
gospodarczych. Nowa ustawa cieszy réw-

niez banki, dla ktérych bardzo istotne jest

posiadanie wiarygodnej i w pelni spraw-

dzalnej informagji o klientach.

Projekt nowelizacji przewiduje nastepuja-

ce zmiany:

m Kazdy wierzyciel (zaréwno konsument
jak i przedsi¢biorca) bedzie miat prawo
przekazaé informacje o zadluzeniu do
biura informacji gospodarczej. Ponadto
kazdy konsument posiadajacy sadowy
tytut wykonawczy bedzie mégh prze-
kaza¢ informacje o innym konsumencie
lub przedsigbiorcy.

® Wierzyciele wtérni (nabywajacy wie-
rzytelnosci) beda mogli przekazywaé
informacje dotyczace dluznikéw do
biur informacji gospodarczej. Dotych-
czas taka mozliwo$¢ mieli jedynie wie-
rzyciele pierwotni.

m Przekazywanie informacji niezaleznie
od tytutu prawnego, na podstawie kt6-
rego powstata wierzytelnosé. Wezesniej
bylo to mozliwe jedynie w wypadku
kredytu kupieckiego i konsumenckiego.

B Zniesiony zostanie wymég podawa-
nia numeru NIP przez zagranicznego
przedsiebiorce.

B Wezwanie do zaplaty nie bedzie mu-
sialo by¢ wysylane listem poleconym
— bedzie moglo by¢ takze doreczone
osobiscie.

Nowelizacje, ktore maja by¢
wprowadzone w 2010 r. beda
niezwykle funkcjonalne dla
jednostek samorzadowych,
ktore nie posiadaja systemu

windykacyjnego.

W mysl tego projektu gminy beda mogty
przekazywaé do biur informacji gospodar-
czych dane o zadluzeniu konsumentéw
i przedsiebiorc6éw, a nie tylko diuznikéw
alimentacyjnych. Zmiana da gminom
nowe narzedzie do odzyskiwania pienie-
dzy i poprawi ptynnos¢ finansows.

Nowy projekt wprowadza pojecia ,wierzy-
ciela” i ,dtuznika” dzieki czemu gmina lub
organ jej podlegajacy, ktérego naleznosé
to minimum 200 zt (w przypadku diugu
konsumenta) lub 500 zt (w przypadku dhu-
gu przedsiebiorcy), termin jej splaty minat
60 dni wezeséniej, a od momentu wystania
dtuznikowi wezwania do zaplaty z infor-
macja o zamiarze umieszczenia jego danych

w biurze minat co najmniej miesigc, bedzie
miat prawo przekazania informacji o zadhu-
zeniu do biura informacji gospodarczej
Zatory platnicze najczesciej powstaja
z tytulu gospodarowania zasobami ko-
munalnymi, w tym oplaty za wynajem,
podatki od nieruchomosci, ustugi wodo-
ciagowe i kanalizacyjne, gospodarowanie
odpadami i utrzymanie czystosci, ustugi
transportu zbiorowego, utrzymanie drég
izieleni publiczne;j.
— Umozliwienie gminom przekazywania
informacji o zadluzeniu to szczegolnie istot-
na zmiana zardwno po stromie gmin, jak
i catego obrotu gospodarczego. Do niedawna
czes¢ naleznosci nie mogla byc wpisana do
biura informacji gospodarczej. Rozszerzenie
katalogu instytucfi uprawnionych do przeka-
gywania informacji gospodarczych wesprze
dodatkowo proces obiegu informacji na fe-
mat diuznikow i moze miec szczegolnie duze
znaczenie w czasach spowolnienia gospodar-
czego, kiedy informacja o wiarygodnosci kon-
trahentow i konsumentow nabiera dodat-
kowego znaczenia — komentuje Mariusz
Hildebrand, prezes firmy InfoMonitor
Biuro Informacji Gospodarczej SA.
Do tej pory do biur mogty by¢ przekazy-
wane tylko te naleznosci, ktére powstaty
z tytutu kredytu kupieckiego i konsu-
menckiego, czyli z odroczonym terminem
A platnosci. Nowy projekt zaktada
mozliwosé
formacji niezaleznie od tytulu
prawnego, na ktérego podstawie
powstata wierzytelnos¢ (beda to
m.in.: naleznoéci platne ,z géry”
oraz powstate z tytutu umowy).
InfoMonitor Biuro Informacji Go-
spodarczej ocenia projekt ustawy
przygotowany przez ministerstwo
jako propozycje bardzo dobra pod
wzgledem merytorycznym, wyka-
' Zujaca si¢ zrozumieniem potrzeb
przedsiebiorcéw i uwzgledniajaca
nadrzedny postulat aktywnego dziatania

na rzecz tworzenia dobrego prawa.

przekazywania  in-

Zmiany wprowadzone w ustawie o udo-
gospodarczych
w 2008 r. i narzedzia, ktére wtedy sie

stepnianiu  informacji
wyksztalcity, niewatpliwie odniosty suk-
ces, co zreszta potwierdzajg prezentowa-
ne wyzej dane. Na tej podstawie mozna
$mialo postawi¢ tezg, ze nowelizacje,
ktére majg by¢ wprowadzone w 2010 r.
beda niezwykle funkcjonalne dla jedno-
stek samorzadowych, ktére nie posiadaja
systemu windykacyjnego. u

Marcin Ledworowski jest wiceprezesem zarzadu
InfoMonitora BIG SA.
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