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W jakich okolicznosciach i kiedy
zetﬁnqliécie sie Panstwo z meto-
dyka PRINCE-2?

— To byt 2004 r. Dzieki nawigzanym
kontaktom z firmg CRM — Centrum
Rozwiaza Menedzerskich z Warszawy
dowiedzielimy sie o metodyce PRIN-
CE-2 i uznali$my, Ze jej poznanie i zasto-
sowanie poszerzy stosowany wachlarz
instrumentéw zarzadzania.

Dzierzonibw ma opini¢ mia-
sta, ktore chetnie wprowadza
w zycie nowe rozwigzania. Co
zadecydowafo o tym, ze zde-
cydowaliscie sie wprowadzi¢
wiadnie metodyke PRINCE-2
w zycie?

— Decydujacym i najbardziej przekonu-
jacym argumentem w poznaniu i zasto-
sowaniu metodyki do praktyki naszego
urzedu byta w 2004 r. bliska akcesja
naszego kraju do Unii Europejskiej i wy-
mog sprostania standardom stawianym
beneficjentom $rodkéw unijnych. Nikt
dokfadnie nie wiedziat, jakie wymaga-
nia beda musialy pokonywa¢ gminy,
ktére ubiega¢ sie beda o srodki pomo-
cowe. Ale pewne bylo, ze ich wydatko-
wanie na projekty bedzie obwarowane
wysokimi wymaganiami. Poniewaz me-
todyka PRINCE-2 stosowana jest w bry-
tyjskiej administracji w odniesieniu do
duzych  projektéw  inwestycyjnych,
uznaliémy, Zze beda te zasady odpowia-
da¢ wymaganiom unijnym.

Co zdecydowato, ze postano-
wiliscie Panistwo postawi¢ na
wspoétprace z Centrum Roz-
wigzan Menedzerskich. Jaka
pomoc od CRM Panstwo otrzy-
maliscie i jak uktada sie wspot-
praca?
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— CRM zatrudnia specjalistéw z tego
obszaru z uprawnieniami do prowadze-
nia szkoleri, audytéw okreslajacych po-
ziom dojrzatosci organizacji w zakresie
zarzadzania projektami i byfa to firma
zapewniajaca wlasnie te ustugi, o kt6-
rych wspomniatam, i ktére uzyskalismy.
Zawsze nasze kontakty sa przyjazne,
zapraszani jesteSmy na konferengje,
mozemy takze liczy¢ na wsparcie mery-
toryczne i pomoc doraZna.

W realizacji jakich projektow
postugiwaliscie sie Panstwo me-
todyka PRINCE-2¢

— Do tej pory projekty polegaly na
opracowaniu dokumentacji. Po nabra-
niu doswiadczenia jesteSmy gotowi na
wieksze wyzwania. Uruchomilismy juz
duzy projekt polegajacy na komplek-
sowej modernizacji najdiuzszej ulicy
w miescie. Inne projekty, ktére chce-
my zakonczyé w tym roku, wiazg sie
z rozbudowa bazy Dzierzoniowskiego
Osrodka Kultury i remontem budynku
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci.

W realizacji jakich projektow
metodyka PRINCE-2 okazata
sie szczegblnie pomocna?

— Zasady tej metodyki $wietnie spraw-
dzaja sie we wszystkich inwestycjach,
na przyktad w zakresie zidentyfikowa-
nia rél, uprawnien i odpowiedzialnosci
poszczegolnych stron projektu. Co dla
nas bardzo wazne PRINCE-2 uwzgled-
nia udziat gléwnego uzytkownika, czyli
mieszkarica w catym procesie inwesty-
cyjnym i daje mozliwos¢ inicjowania
zadan inwestycyjnych.

Jakie konkretne korzysci odnie-
Sliscie Pafstwo, postugujac sie
ta metodyka?

— Niezwykle cenne sa kwestie zwigzane
z rejestrem doswiadczer i okreslaniem,
identyfikowaniem ryzyka oraz sprawne-
go rozwiazywania zagadnieni projekto-
wych i podejmowania decyzji.

Czy nie przeszkadza Panstwu,
jak czasami postrzegana jest
metodyka PRINCE-2, nadmier-
ny formalizm niektérych roz-
wigzan?

— Ta metodyka wymaga dobrego za-
planowania  inwestycji.  Natomiast
w zaleznosci od jej wielkosci i ztozono-
$ci wymagania tej metodyki moga by¢
upraszczane — mniej sformalizowane
dla mniejszych zadai z mniejszym ry-
zykiem. Opinie uzytkownikéw sa dla
nas wazne i pomocne. Lubimy jednak
wszystko sprawdza¢ sami. Usprawnia-
nie dziatan, identyfikowanie stopnia
ryzyka czy gromadzenie dos$wiadczen
i wykorzystywanie ich przy kolejnych
projektach moze by¢ prowadzone bez
PRINCE-2. Ta metodyka daje duzo, ale
nie od razu.

Czy wprowadzenie metodyki
PRINCE-2, oprécz ,twardych”
rezultatbw miato takze znacze-
nie psychologiczne, zaréwno
dla pracownikéw, jak i klien-
tow?

— Wychodzimy z zafozenia, ze dla klien-
ta systemy zarzadzania czy metodyki re-
alizacji zadan nie sa wazne. Nasi klienci
maja by¢ zadowoleni z ustug, natomiast
wybdr systemdw, na podstawie ktérych
pracujemy, jest naszym problemem. Me-
todyka PRINCE-2 wprowadzita cho¢by
takie zmiany, jak mozliwo$¢ zgfaszania
przez dzierzoniowian inwestycji do
wieloletniego planu inwestycyjnego czy
traktowanie kazdego mieszkarica jako
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wilasciciela i wiasciwego uzytkownika
realizowanego zadania, stad czeste kon-
sultacje, jakie przeprowadzamy w mie-
Scie. W urzedzie PRINCE-2 wprowadza
pewien spokdj i pewnos¢, ze dobrze
prowadzone, czytaj realizowane we-
diug tej metody zadanie minimalizuje
mozliwo$¢ popetnienia btedu.

Jaki obecnie jest ,pomyst na
miasto”. Na jakie gatezie prze-
mystu nastawiony jest Dzierzo-
niow? Prosze scharakteryzowac
§ospodarkq miasta: ile dziata
irm, o jakim charakterze, jakie
jest bezrobocie itp.
—Dzierzonibw to miasto inicjatyw,
przedsiebiorczosci rozwoju  spotecz-
nego i sportu. Do tego konsekwentnie
dazymy. Dzi§ gospodarka miasta to
produkcja, handel i ustugi. Pamietajac
o ztych doswiadczeniach, stawiamy na
maly, $redni i urozmaicony biznes, co
bardzo dobrze udaje sie przy zagospo-
darowywaniu ciagle powiekszanej pod-
strefy specjalnej strefy ekonomiczne;.
Przy 35 tys. mieszkaficow mamy dzi$
zarejestrowanych ponad 3 tys. firm.
Bezrobocie wciaz przekracza 10 proc.,
ale biorac pod uwage szarg strefe oraz
fakt, ze Dzierzoniéw stwarza prace dla
okolicznych miast w powiecie, nie jest
najgorzej. Pamigtamy natomiast i stara-
my sie zawsze podkresla¢, Ze miejsca
pracy tworza operatywni mieszkaricy,

a my jestesmy od tego, by im maksy-
malnie pomagac.

Jakie podejmujecie  Parstwo
dziatania, aby zrealizowac swoj
»pomyst na miasto”?

— Przede wszystkim wiemy, Ze nalezy
rozwija¢ miasto w sposéb zréwnowa-
zony i systemowy. Wygrywamy na tym,
ze do kazdej dziedziny zarzadzania
w Dzierzoniowie podchodzi sie kom-
pleksowo, wyznaczajac diugotermino-
we, ale monitorowane na biezaco cele,
Co jest zawarte opracowanej, monitoro-
wanej i ewaluowanej strategii rozwoju
ogblnego miasta. Niby proste, a jednak
wymagajace sporego wysitku codzienne
zadanie. Dzi$§ ze wzgledu na do$wiad-
czenie takie zarzadzanie przychodzi
duzo fatwiej.

Jaki udziat w tworzeniu ,pomy-
stu na miasto” miata metodyka
PRINCE-2?

— Nie mozna powiedzie¢, ze metodyka
PRINCE-2 miafa udziat, ktéry daje sie
wyodrebni¢, wyliczy¢ lub w jakis spo-
s6b sparametryzowac. Jak wczesniej
juz zostalo powiedziane stosowanie
metodyki w pefnym wymiarze dopie-
ro w naszym urzedzie rozpoczyna sie.
JesteSmy bardzo zadowoleni z naszego
udziatu w konferengji, ktéra odbyta sie
w grudniu ubiegfego roku w Sopocie.
Dowiedzielismy sie tam od eksperta
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brytyjskiego, ze metodyka nie musi by¢
Slepo stosowana, a raczej, ze nalezy
ja dostosowaé do specyfiki urzedéw
oczywiscie z zachowaniem gféwnych
zasad.

Jak zarzadzanie miastem oce-
niajg mieszkancy. Jakie bylty
wyniki wyborcze ekipy, ktora
wprowadzata w zycie metody-
ke PRINCE-2. Jakie obecnie ma
ona notowania i jakie szanse na
nastepna kadencje?

— Postugujac sie przyktadem ostatnich
wyboréw, w ktérych wystarczyta jedna
tura do ponownego wyboru burmistrza,
mozna powiedzie¢, ze bardzo dobrze,
ale ocene pozostawiamy zawsze miesz-
karicom, pracujac na powtérzenie tego

wyniku.

Jak oceniacie Panstwo meto-
dyke PRINCE-2 po kilku latach
uzytkowania?

— Na wyrazenie ostatecznej oceny
prosze poczeka¢ do czasu zakoricze-
nia wymienionych wczesniej, duzych
projektéw. Dzi§ moge powiedzie¢, ze
PRINCE-2 na samym poczatku moze
by¢ trudny, lecz z kazdym zakoriczo-
nym zadaniem widzimy, Ze nasze zaan-
gazowanie jest optacalne.

Bardzo dziekuje za rozmowe
i zycze dalszych sukcesow. =
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