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Przedsiebiorczosé
lokomotywa
lokalnej gospodarki

LECH ANTKOWIAK

Mate i Srednie przedsiebiorstwa odgrywaja istotna role

w ksztaltowaniu lokalnych rynkéw pracy. Sa podstawowa sitq
napedowa procesdéw rozwojowych zachodzacych w gospodarce,
przyczyniajac sie przy tym do tagodzenia bezrobocia. Dlatego tak
wazne jest potozenie szczeg6lnego nacisku na tworzenie korzystnych
warunkow dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w tym lepszego

klimatu sprzyjajacego rozwojowi MSP, zaréwno na gruncie legislacji, jak réwniez
projektowania specjalnych instrumentéw wsparcia dla tych podmiotow.

Produktywne zatrudnienie

Zasadniczym polem dziatania dla wladzy samorzadowej jest
gospodarka i rozw6j ekonomiczny. Stad w ustawie o samorza-
dzie wojewddztwa tak dobitnie akcentuje sie zadania zwiazane
z ta funkcja samorzadu, m.in.: pobudzanie aktywnosci gospo-
darczej, podnoszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci go-
spodarki, tworzenie warunkéw rozwoju gospodarczego, w tym
kreowanie rynku pracy i promocja zatrudnienia, pozyskiwanie
i faczenie srodkéw finansowych w celu realizacji zadan. Lokalne
rynki pracy sa przedmiotem oddziatywania polityki zatrudnienia,
poniewaz na nich jest najmniej zakiécen w procesach rynko-
wych. W mikroskali do rzadkosci nalezy jednoczesne wystepo-
wanie wielu wolnych miejsc pracy i bezrobocia czy tez razacych
dysproporgji w wynagradzaniu za te sama prace. Istotnym wa-
runkiem bogactwa regionu jest stopieft wykorzystania ludzi, bo
im wieksza liczba pracujacych, tym szybszy rozwéj gospodarczy.
Konieczne jest wiec pobudzanie powstawania nowych miejsc
pracy w gospodarce. Dopasowanie struktury zatrudnienia do
potrzeb rozwojowych gospodarki lezy w gestii publicznych stuzb
zatrudnienia, ktére podejmuja aktywne dziatania w zakresie pro-
filaktyki bezrobocia i poprawiaja funkcjonowanie na rynku pracy
podmiotéw objetych usfugami.

System stuzb zatrudnienia w Polsce

Ustawodawstwo regulujace zagadnienia dotyczace bezro-
bocia byfo i jest bardzo dynamiczne. Zmianom towarzyszy-
ty dyskusje w zakresie modelu stuzb zatrudnienia, urzedéw
pracy czy organéw zatrudnienia. Ustugi i instrumenty rynku
pracy rozbudowywane bylty od 1990 r. Czes¢ z nich regulo-
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wata poczatkowo Ustawa z 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu
i przeciwdziafaniu bezrobociu. 20 kwietnia 2004 r. zastapifa ja
Ustawa o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
System publicznych sfuzb zatrudnienia w obecnym ksztatcie
funkcjonuje od 2000 r. Stuzby te tworza organy zatrudnie-
nia wraz z powiatowymi i wojewédzkimi urzedami pracy,
urzedem obstugujacym ministra ds. pracy oraz urzedami
wojewddzkimi, realizujacymi zadania okreslone wspomnia-
na Ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Przepisy wprowadzajace reforme administracyjng w 1999 r.
nakazaty, aby system urzedéw pracy dostosowat swdj zasieg
terytorialny do nowego podziatu kraju. Ma on charakter rza-
dowo-samorzadowy, a jego istotna cecha jest niezalezno$¢
kazdej jednostki organizacyjnej.

W koricu 2008 r. w sktad publicznych stuzb zatrudnienia
wchodzifo 340 powiatowych urzedéw pracy oraz 16 woje-
wodzkich urzedéw pracy i ich filie. tacznie strukture pub-
licznych stuzb zatrudnienia w koricu 2008 r. tworzyto 356
urzedéw pracy, ktére obstugiwaty 379 powiatéw i 16 woje-
wodztw. Wojewbdzkie urzedy pracy sa jednostkami organi-
zacyjnymi urzedéw marszatkowskich, a powiatowe starostw.
Tym samym kompetencje dyrektoréw wojewédzkiego i po-
wiatowego urzedu pracy sa kompetencjami odpowiednio
marszatka oraz starosty.

Najwazniejsza zmiang, ktéra dotyczyta stuzb zatrudnienia,
byto powierzenie samorzadowi terytorialnemu, w szczegdlno-
$ci samorzadowi powiatowemu i wojewddzkiemu, przewa-
Zajacej czesci zadan i kompetencji dotychczas realizowanych
przez administracje rzadowa, przede wszystkim wojewode
i rejonowy (dawniej rzagdowy) urzad pracy. W 2002 r. zostat
zlikwidowany réwniez Krajowy Urzad Pracy, a jego giéwne
funkcje przejeto Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.



Formalna i organizacyjna odrebno$¢ miedzy organami samo-
rzadowymi a organami rzadowymi powoduje, ze mamy do
czynienia z modelem zdecentralizowanym. Ogélna polityka
rynku pracy ustalana jest na szczeblu krajowym, ale urzedy
pracy zaréwno powiatowe, jak i wojew6dzkie maja ogromne
mozliwosci uzupetniania jej tak, by zaspokajac lokalne potrze-
by. Decentralizacja nie wyklucza réwniez istnienia pewnych
zaleznosci miedzy organami zatrudnienia. Dotycza one m.in.:
sprawowania przez wojewode nadzoru i kontroli w zakresie
polityki rynku pracy nad dziatalnoscia samorzadu powiatu
i wojewddztwa, instancyjnego toku postepowania (odwotania
od decyzji organu zatrudnienia stopnia powiatowego rozpa-
trywane sa przez organ rzadowy, czyli wojewode), trybu prze-
kazywania $rodkéw na obstuge rynku pracy oraz tagodzenie
skutkéw bezrobocia.

Animowanie lokalnych rynkéw pracy

Reagowanie na wszelkie negatywne trendy pojawiajace sie na
rynku pracy jest gtéwnym zadaniem publicznych stuzb zatrud-
nienia. W ich dyspozycji pozostaje szeroki zbiér instrumentéw
ograniczajacych lub fagodzacych trudnosci na rynku pracy, do
ktérego naleza: posrednictwo pracy, informacja i poradnictwo
zawodowe, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy, szkole-
nie pomagajace w zdobywaniu kwalifikacji, prace interwen-
cyjne, roboty publiczne, jak i system pozyczek.

Stuzby te odgrywaja wazng role w zwiekszaniu szans zatrud-
nienia 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Ich zada-
niem jest udzielenie pomocy osobom poszukujacym pracy
i bezrobotnym poprzez ustugi z zakresu poradnictwa zawo-
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dowego oraz szkoler, a takze realizacji programéw subsydio-
wania zatrudnienia. Ogdlnie rzecz biorac, do zadan publicz-
nych stuzb zatrudnienia nalezy realizacja wiekszosci dziatar
koniecznych do reintegracji pracownikéw na rynku pracy.

W zasadzie wszystkie bezposrednie dzialania na rzecz aktywi-
zacji zawodowej bezrobotnych wykonuja powiatowe urzedy
pracy przez rejestracje, $wiadczenie ustug poradnictwa zawo-
dowego i informacji zawodowej, przedstawianie propozydji
zatrudnienia, szkoler itd., wypfacaja réwniez zasitki dla bezro-
botnych oraz pozyskuja i gospodaruja srodkami przeznaczo-
nymi na przeciwdziatanie bezrobociu i przedsiewziecia na lo-
kalnym rynku pracy. Jednym z najwazniejszych jest udzielanie
dotacji na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej.
Urzedy pracy udzielajg tez pomocy pracodawcom w pozyski-
waniu pracownikéw o poszukiwanych kwalifikacjach zawo-
dowych oraz udzielaja wsparcia finansowego dla tych praco-
dawcéw, ktérzy tworza nowe miejsca pracy.

Finansowanie rynku pracy

Gtéwnym Zrédtem finansowania zadan paristwa w zakresie
promogji zatrudnienia jest Fundusz Pracy, ktérego dysponen-
tem jest minister wlasciwy do spraw pracy. Fundusz Pracy
utworzony zostat 1 stycznia 1990 r. jako panstwowy fundusz
celowy — nieposiadajacy osobowosci prawnej. Podstawowym
zadaniem Funduszu Pracy jest finansowanie $wiadczen przy-
stugujacych bezrobotnym oraz programéw na rzecz przeciw-
dziatania bezrobociu. Podziat srodkéw Funduszu Pracy przez
jego dysponenta na wojewddztwa dokonywany jest wedtug
wzoru algorytmu okreslonego przez Rade Ministréw w dro-
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Temat numeru

RYS. 1. GROWNE ZADANIA URZEDOW PRACY

URZAD PRACY

WOJEWODZKI

Okreslanie i koordynowanie regionalnej polityki
rynku pracy i rozwoju zasob6w ludzkich

Podziat posiadanych Srodkéw
Funduszu Pracy

Opracowywanie analiz rynku pracy
i badanie popytu na prace

Badanie efektywnosci projektow lokalnych

Programowanie i wykonywanie zadan realizowanych
przy wspétfinansowaniu Europejskiego Funduszu Spotecznego

Realizowanie zadan wynikajacych z koordynadji systeméw
zabezpieczenia spotecznego panstw Unii Europejskiej

Ustugi EURES (Europejskich Stuzb Zatrudnienia)

Prowadzenie centrum informagji i planowania
kariery zawodowej

Realizowanie zadan w zakresie kierowania polskich obywateli
do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych

dze rozporzadzenia. Natomiast podziat kwoty ustalonej przez

ministra — dysponenta Funduszu Pracy — dla wojewédztwa

na powiaty dokonywany jest przez marszatkéw wojewéddztw
wedtug kryteribw ustalonych przez sejmiki wojewddzkie.

W kazdym wojewddztwie kryteria te moga by¢ inne. Ponadto

minister dysponuje 10 proc. kwoty rezerwy. Minister moze,

z whasnej inicjatywy lub na wniosek marszatka wojewédztwa,

przyznac z rezerwy dodatkowe kwoty srodkéw Funduszu Pra-

cy, w szczegblnosci dla samorzadéw wojewddztw i powiatéw,
na terenie ktérych:

m nastapito znaczne pogorszenie sytuacji na rynku pracy,

m miaty miejsce kleski zywiotlowe o znacznym zakresie i skut-
kach,

m realizowane sa programy dotyczace restrukturyzacji zatrud-
nienia na podstawie przepiséw o pomocy publicznej dla
przedsiebiorcéw o szczegblnym znaczeniu dla rynku pracy,

m realizowane sg programy regionalne,

m istnieje mozliwos¢ realizacji programéw o wysokiej efektyw-
nosci, w tym wspétfinansowanych ze srodkéw Unii Euro-
pejskiej.

Ustugi rynku pracy Swiadczone przez publiczne stuzby za-

trudnienia oraz realizowane przez nie instrumenty sg réwniez

POWIATOWY

Opracowanie i realizacja programu promogji zatrudnienia
oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy

Pozyskiwanie i gospodarowanie srodkami finansowymi na realizacje
zadan z zakresu aktywizacji lokalnego rynku

Udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy
w znalezieniu pracy

Udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw

Rejestrowaine bezrobotnych i poszukujacych pracy, przyznawanie
i wypfacanie zasitkdw oraz innych swiadczen

Iniowanie, organizowanie i finansowanie ustug
i instrumentow rynku pracy

Inicjowanie, organizowanie i finansowanie projektow lokalnych
i innych dziatan na rzecz aktywizacji bezrobotnych

Prowadzenie CAZ — centrum aktywizacji zawodowej

Opracowywanie analiz i sprawozdar indywidualnych planéw dziatan

Zrddto: O) nie wiasne

finansowane z budzetéw samorzadéw terytorialnych oraz ze
$rodkéw UE w ramach dofinansowania z Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego.

Zgodnie z uchwalong przez Sejm Ustawa z dnia 13 listopa-
da 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
finansowanie powiatowych i wojewédzkich urzedéw pra-
cy stafo sie zadaniem wiasnym finansowanym z dochodéw
wlasnych samorzadéw terytorialnych. Umozliwia to petng
swobode w okreslaniu dziatar powiatu i wojewédztwa w tym
zakresie.

Kadra urzedéw pracy

Mimo nastepujacej z roku na rok poprawy, liczba kluczowych
pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia okazuje sie by¢
niewystarczajaca w poréwnaniu z wciaz duzg liczbg bezro-
botnych. Wysokie obciazenie bezrobotnymi, szczegélnie pra-
cownikéw powiatowych urzedéw pracy, wyklucza mozliwosé
indywidualnego podejscia do probleméw bezrobotnych i rea-
lizowania programéw aktywizacyjnych. W tym miejscu nalezy
przytoczy¢ dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej za

TAB. 1. LICZBA BEZROBOTNYCH PRZYPADAJACA NA JEDNEGO POSREDNIKA PRACY | DORADCE ZAWODOWEGO PUP W LATACH 2000-2008

Wyszczeg6lnienie

Liczba bezrobotnych przypadajaca na jednego

p . / . 1637
posrednika pracy w powiatowym urzedzie pracy

Liczba bezrobotnych przypadajaca na jednego

doradce zawodowego w powiatowym urzedzie pracy 2665
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6877

Rok

. Rk

2302

2385 2208 1847 1678 1132 766 436

6674 5701 4784 4614 3328 2040 1020

rédto: Opracowanie whasne na podstawie danych statystycznych Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznef




2008 rok, ktére pokazuja stan i jako$¢ zatrudnienia w urze-
dach pracy. Wedtug stanu w dniu 31 grudnia 2008 r. w wo-
jewoddzkich i powiatowych urzedach pracy zatrudnionych
byto facznie 22 362 osoby. Najliczniej reprezentowane byty
osoby w wieku 25-34 i 45-54 lata. Pod wzgledem poziomu
wyksztatcenia zaréwno w wojewédzkich, jak i powiatowych
urzedach pracy zdecydowanie przewazaly osoby z wyksztat-
ceniem wyzszym. Co trzeci zatrudniony pracowat wiecej niz
10, ale mniej niz 20 lat.

Obstuge klientéw zapewniaja pracownicy urzedéw pracy za-
trudnieni w grupach tzw. szesciu zawodéw kluczowych. Sa to:
posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjalisci ds. rozwoju
zawodowego, specjalisci ds. programéw, liderzy klubéw pra-
cy i krajowa kadra EURES. Wobec kazdej grupy pracownikéw
sformutowano na poziomie ustawowym wymagania dotyczace
poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji oraz niezbednego stazu
pracy w stuzbach zatrudnienia. W koricu 2008 r. facznie w wo-
jewodzkich i powiatowych urzedach pracy zatrudnionych byto
6864 pracownikéw na stanowiskach kluczowych, co stanowi-
to 30,7 proc. ogdtu zatrudnionych w tych urzedach. W korcu
2008 r. na 1 posrednika pracy przypadato 436 bezrobotnych,
natomiast na 1 doradce zawodowego 1020 bezrobotnych.
Publiczne stuzby zatrudnienia sa jedna z kluczowych insty-
tucji nowoczesnego paristwa. Jak wida¢, ich potencjat insty-
tucjonalny oraz mozliwo$¢ efektywnego dziatania nie sg sa-
tysfakcjonujace. Zwiekszenie zatrudnienia na stanowiskach
posrednikéw i doradcéw zawodowych jest o tyle istotne, ze
powinno przynies¢ klientom urzedéw pracy petniejszy dostep
do pomocy i aktualnych informacji na poréwnywalnym po-
ziomie jakosci i przyczyni¢ sie do poprawy zadowolenia oséb
korzystajacych z ustug oferowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia i tym samym poprawy sytuacji na rynku pracy.

Wiasna firma sposobem na bezrobocie

Bezrobocie to taki okres, kiedy w gospodarce paristwa liczba
miejsc pracy jest mniejsza niz liczba oséb jej potrzebujacych.
Z bezrobociem spotykamy sie, gdy duzo oséb gotowych do
podjecia pracy nie znajduje zatrudnienia mimo aktywnych
poszukiwan. Stopa bezrobocia rejestrowanego w marcu
2010 r. wyniosta w Polsce 12,9 proc. (najnizsza — 9,8 proc.
— w woj. mazowieckim, najwyzsza w warmirsko-mazurskim
- 21,1 proc.), czyli 2 080 300 os6b.

Aktywizacja bezrobotnych to posrednie lub bezposrednie
umozliwienie tym osobom dotarcie do zatrudnienia i jego
utrzymania. Osoby bezrobotne mogg korzysta¢ z nastepuja-
cych form aktywizacji zawodowe;j:

m dodatek aktywizacyjny

m prace interwencyjne

. WYKRES 1. LICZBA BEZROBOTNYCH PRZYPADAJACA NA JEDNEGO
POSREDNIKA PRACY | DORADCE ZAWODOWEGO PUP W LATACH 2000-2008

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

—4—liczba bezrobotnych przypadajaca na 1 posrednika pracy
liczba bezrobotnych przypadajaca na 1 doradce zawodowego

rédho: Op

m prace spotecznie uzyteczne

m staz i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy

m pozyczki szkoleniowe

m roboty publiczne

m stypendia w okresie kontynuowania nauki

m szkolenia

m wsparcie dziatalnoci gospodarczej

m zwrot kosztéw przejazdu i zakwaterowania

m refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7
= finansowanie czesci studiéw podyplomowych.

Rozwdj przedsiebiorczosci wptywa na tworzenie miejsc pra-
cy zarébwno w istniejacych i nowo powstajacych podmiotach
gospodarczych, jak tez na samozatrudnienie. Dlatego réwnie
wazne jest promowanie postaw przedsiebiorczych i przedsta-
wianie korzysci i mozliwosci ptynacych z prowadzenia wias-
nej dziatalnosci gospodarczej. Szczegdlnie istotna role w kre-
owaniu miejsc pracy odgrywaja mate firmy. Skuteczna walka
z bezrobociem to takze wsparcie przedsiebiorczosci i samoza-
trudnienia wéréd oséb bezrobotnych lub biernych zawodowo
przez budowanie i wspieranie postaw kreatywnych i dostar-
czanie wiedzy o funkcjonowaniu matych firm, a takze pomo-
cy finansowej, prawnej i organizacyjne;j.

Rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej jest szansa na
wyjscie z bezrobocia. Prowadzenie firmy, mimo ze wiaze sie
ze zwiekszonym ryzykiem i odpowiedzialnoscia, ma wiele za-
let. Trzeba sie jednak dobrze do tego przygotowac i zgroma-
dzi¢ odpowiednia sume wiasnych srodkéw finansowych.
Osobom bezrobotnym, ktére maja pomyst i chca zatozy¢
wihasna firme, moga by¢ przyznane jednorazowo $rodki z Fun-
duszu Pracy lub Europejskiego Funduszu Spotecznego na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie kosz-

TAB. 2. SYNTETYCZNA OCENA PUBLICZNYCH StUZB ZATRUDNIENIA

m Mozliwos¢ wptywu na lokalng polityke zatrudnienia

m Zwiekszone Srodki z Funduszu Pracy na dziafania aktywizujace

m Duze mozliwosci absorpgji dodatkowych srodkow
z Europejskiego Funduszu Spofecznego
m Duze mozliwosci szkolenia pracownikéw stuzb zatrudnienia
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m Niedostateczny poziom zatrudnienia oraz przygotowanie
zawodowe pracownikow

m Wysoka fluktuacja kadr

m Duze obciazenie pracownikéw w kontekscie wysokiego
bezrobocia

= Niedostateczne wyposazenie czesci urzedow

m Limity na aktywne dziatania

m Niskie wynagrodzenia
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tébw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwiazanych
z podjeciem tej dziatalnosci, w wysokosci okreslonej w umo-
wie — nie wyzszej jednak niz 6-krotna wysokos¢ przecietnego
wynagrodzenia (ok. 19 tys. zt). W przypadku gdy dziatalnos¢
podejmowana jest na zasadach okreslonych dla spétdzielni
socjalnych w rozumieniu przepiséw prawa spétdzielczego,
wysokos¢ dotacji nie moze przekraczaé: 4-krotnosci prze-
cietnego wynagrodzenia na jednego cztonka zatozyciela spét-
dzielni i 3-krotnosci przecietnego wynagrodzenia na cztonka
spotdzielni przystepujacego do niej po zafozeniu.

Bezrobotny zamierzajacy podja¢ dziatalno$¢ gospodarcza
i ubiegajacy sie o przyznane dotacji powinien zfozy¢ wnio-
sek we wiasciwym urzedzie pracy. W 2008 r. dzieki sSrodkom
pochodzacym z urzedéw pracy wiasna firme otworzyto 80
tys. oséb.

Instrumenty wspierajace pracodawcéw

Dofinansowanie w ramach polityki rynku pracy dziatalnosci
gospodarczej podejmowanej przez bezrobotnych jest rozwia-
zaniem przydatnym, ale niewystarczajacym do wspierania
rozwoju przedsiebiorczosci i wzrostu zatrudnienia. Zasady
i formy wsparcia zatrudnienia oséb bezrobotnych stosowane
przez powiatowe urzedy pracy, a wspierane zaréwno przez
panstwo jak i samorzady, nie s3 powszechnie znane wsréd
pracodawcéw. Stad plynie wniosek, ze niezbedne jest ich
upowszechnianie.

Ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
przewiduje, ze pracodawca tworzacy nowe miejsca pracy
moze uzyskac refundacje czesci kosztéw wynagrodzenia wraz
ze sktadka ZUS. Kwota i czas refundowania uzaleznione sg
od wysokosci zaproponowanego wynagrodzenia i przynalez-
nosci osoby zatrudnianej do jednej z grup ryzyka (bezrobotni
do 25. roku Zycia, bezrobotni diugotrwale, kobiety, ktére nie
podijely zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotni powy-
zej 50. roku zycia, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych,
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bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia sred-
niego, bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno
dziecko do 18. roku zycia, bezrobotni, ktérzy po odbyciu kary
pozbawienia wolnosci nie podieli zatrudnienia oraz bezrobot-
ni niepetnosprawni). Pracodawca moze otrzymac¢ refundacje
czesci kosztéw wynagrodzenia w ramach prac interwencyj-
nych takze w przypadku zatrudnienia bezrobotnego w poto-
wie wymiaru czasu pracy.

Prace interwencyjne sa pomoca publiczng w formie subsy-
diéw pfacowych na rekrutacje pracownika znajdujacego sie
w szczegblnie niekorzystnej lub bardzo niekorzystnej sytua-
qji. Pracownik zatrudniony w ramach pomocy w formie sub-
sydiéw pfacowych na rekrutacje pracownikéw znajdujacych
sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji musi by¢ uprawniony
do nieprzerwanego zatrudnienia przez minimum 12 miesiecy,
a pracodawca moze rozwiaza¢ umowe o prace tylko w przy-
padku naruszenia przez pracownika obowiazkéw pracowni-
czych. Osoba zatrudniona w ramach pomocy w formie subsy-
diéw ptacowych na rekrutacje pracownikéw znajdujacych sie
w bardzo niekorzystnej sytuacji musi by¢ uprawniona do nie-
przerwanego zatrudnienia przez minimum 24 miesiace, a pra-
codawca moze rozwigza¢ umowe o prace tylko w przypadku
naruszenia przez pracownika obowiazkéw pracowniczych.
Urzad Pracy moze refundowa¢ — w ramach prac interwen-
cyjnych — przez okres do 24 miesiecy cze$¢ kosztéw wyna-
grodzenia zatrudnionej osoby bezrobotnej w wieku powyzej
50 lat. Jezeli do pracy w ramach prac interwencyjnych sg kie-
rowani bezrobotni powyzej 50 roku zycia, ktérzy: spetniaja
warunki konieczne do nabycia prawa do $wiadczenia przed-
emerytalnego — refundacja jest przyznawana w wysokosci do
80 proc. minimalnego wynagrodzenia za prace i sktadek na
ubezpieczenia spofeczne od refundowanego wynagrodzenia;
nie spefniaja warunkéw koniecznych do uzyskania $wiadcze-
nia przedemerytalnego — refundacja jest przyznawana w wy-
sokosci do 50 proc. minimalnego wynagrodzenia za prace
i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wy-
nagrodzenia.



Kolejna propozycja aktywizacji zawarta w ustawie o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy to staz. Staz oznacza
nabywanie przez bezrobotnego umiejetnodci praktycznych
przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawiazywa-
nia stosunku pracy z pracodawca. Staz przeznaczony jest dla
miodych bezrobotnych do 25. roku zycia oraz bezrobotnych
absolwentéw szkét wyzszych, ktérzy nie ukonczyli 27. roku
zycia. Okres odbywania stazu u pracodawcy jest nie krétszy
niz 3 miesigce i nie przekracza 12 miesiecy. Z inicjatywa od-
bycia stazu moze wystapi¢ bezrobotny badZ pracodawca.
Ponadto urzad pracy ze srodkéw Funduszu Pracy moze zre-
fundowa¢ podmiotowi prowadzacemu dziatalno$¢ gospodar-
cza (pracodawcy) koszty wyposazenia lub doposazenia sta-
nowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w wysokosci
okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 6-krotna wyso-
kos¢ przecietnego wynagrodzenia.

Wspieranie przedsiebiorczosci

Rozwéj przedsiebiorczoéci ma by¢ jednym z gléwnych sposo-
béw na osiaganie podstawowego celu strategii lizbonskiej, tj.
tworzenia gospodarki konkurencyjnej i dynamicznej, opartej
na wiedzy, zdolnej do trwafego rozwoju i charakteryzujacej sie
spéjnoscia spofeczna. Tymczasem weciaz istnieja ograniczenia
rozwoju przedsiebiorczosci, przede wszystkim w systemie praw-
nym, ktéry ze wzgledu na skomplikowane i niestabilne przepisy
oraz wysokie koszty pracy nie zacheca do podejmowania ryzy-
ka gospodarczego. Najwieksza przeszkoda, jaka moga napot-
kac¢ osoby chcace zatozy¢ wiasna firme, jest zawitos¢ przepiséw,
brak odpowiedniej wiedzy i wsparcia, a takze niewystarczajaca
wielko$¢ srodkéw finansowych. Dostepnos¢ podstawowych
ustug zwiazanych z przedsiebiorczoscia z roku na rok jest coraz
wieksza, jednak czesto problemem jest ze strony doradzaja-
cych mata znajomos¢ funkcjonujacych instrumentéw wsparcia.
Dlatego tak wazna staje sie dziafalno$¢ tzw. instytugji otoczenia
biznesu, ktére oferuja przedsiebiorcom pomoc zwiazana z two-
rzeniem, prowadzeniem i rozwojem przedsiebiorstwa.
System wsparcia przedsigbiorczosci w Polsce obejmuje pod-
mioty dziafajace na trzech poziomach: centralnym (Minister-
stwo Rozwoju Regionalnego, Ministerstwo Gospodarki, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci), regionalnym (regional-
ne instytucje finansujace, urzedy marszatkowskie) i bezpo-
$rednich ustugodawcéw (osrodki akredytowane w Krajowym
Systemie Ustug, punkty konsultacyjno-doradcze, akredytowa-
ni wykonawcy ustug).
Najszersza dziatalno$¢ na rzecz sektora MSP prowadzi Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci podlegajaca ministrowi
gospodarki. PARP $wiadczy ustugi doradcze i eksperckie dla
przedsiebiorcéw, oséb bezrobotnych, organéw administracji
rzadowej oraz samorzadowej. Utatwia przedsigbiorcom do-
step do wiedzy, szkolerr oraz informacji, opracowuje i udo-
stepnia analizy dotyczace zjawisk zachodzacych w gospodar-
ce. Aby ufatwi¢ przedsiebiorcom ubieganie sie o doradztwo,
dotacje i informacje, PARP utworzyfa i rozwija ogélnopolski
system wspierania matych i $rednich firm. Do tego systemu
nalezg:
m Krajowy System Ustug dla Matych i Srednich Przedsie-
biorstw (KSU),
m regionalne instytucje finansujace (RIF),
m punkty konsultacyjno-doradcze (PKD).

RYS. 2. WSPARCIE DLA PRACODAWCOW Z FUNDUSZU PRACY

RODZAJE
WSPARCIA

REFUNDACJA
PONIESIONYCH
KoszZTOW
ztytutu opfacanych
skfadek
na ubezpieczenie
spoteczne

REFUNDACJA
KoszTow
wyposazenia
lub doposazenia
stanowiska pracy

PRACE
INTERWENCYINE

Instytucje, ktére oferuja przedsiebiorcom pomoc zwiazana

z tworzeniem, prowadzeniem i rozwojem przedsiebiorstwa,

nazywamy instytucjami otoczenia (wspierania) biznesu. Za-

liczamy do nich np. stowarzyszenia przedsiebiorcéw, izby
gospodarcze, samorzady przedsiebiorcéw, centra wspierania
przedsiebiorczoéci, centra i osrodki transferu technologii, parki
naukowo-technologiczne i przemystowe, osrodki zapewnia-
jace poczatkujacym przedsigbiorcom z sektora MSP pomoc

w uruchomieniu i prowadzeniu firmy oferujacej produkt lub

ustuge, ktéra powstata w wyniku wprowadzenia nowej tech-

nologii (inkubatory przedsiebiorczosci), instytucje sfery badaw-
czo-rozwojowej. Instytucje otoczenia biznesu to komercyjne

i niekomercyjne instytucje dziatajace na rzecz przedsiebior-

czosci oraz ksztaftujace warunki prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej. Instytucje te koncentruja swoja aktywnos¢ na
kluczowych dla proceséw rozwojowych obszarach wspierania
przedsiebiorczosci i proceséw innowacyjnych w formie:

m szerzenia wiedzy i umiejetnosci przez doradztwo, szkolenia,
informacje w ramach osrodkéw szkoleniowo-doradczych,

m pomocy w transferze i komercjalizacji nowych technologii
w ramach centréw transferu technologii,

m pomocy finansowej w formie parabankowych funduszy po-
zyczkowych i poreczen kredytowych oferowanej osobom
podejmujacym dziafalnos¢ gospodarcza i mtodym firmom
bez historii kredytowej,

m szerokiej pomocy doradczej, technicznej i lokalowej dla
nowo powstalych przedsiebiorstw w pierwszym okresie
dziatania w inkubatorach przedsiebiorczoéci i centrach
technologicznych,

m tworzenia skupisk przedsiebiorstw i animacji innowacyjne-
go $rodowiska przez faczenie na okreslonym zagospodaro-
wanym terenie ustug biznesowych i ré6znych form pomocy
firmom w ramach: parkéw technologicznych, stref biznesu,
parkéw przemystowych?.

Najpopularniejsze sa osrodki szkoleniowo-doradcze (OSD)

identyfikowane pod réznymi nazwami (osrodki wspierania

przedsiebiorczosci, centra wspierania biznesu, kluby przedsie-
biorczosci, punkty konsultacyjno-doradcze) — nienastawione na
zysk jednostki doradcze, informacyjne i szkoleniowe, pracujace
na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i samozatrudnienia. Do-
step do wiedzy z zakresu szeroko rozumianej przedsiebiorczo-
éci gwarantuja Osrodki Wspierania Przedsiebiorczosci, bedace
instytucjami szkoleniowo-doradczymi o zasiegu lokalnym lub
regionalnym. Realizuja one intensywne programy szkolenia

w dziedzinie tworzenia i prowadzenia matej firmy oraz udzie-

laja indywidualnych konsultacji osobom  zainteresowanym

rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej, umozliwiajac zdo-
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bycie odpowiedniej wiedzy i kwalifikacji zawodowych kilku-
dziesieciu tysiacom os6b rocznie — wiekszos¢ z nich to osoby
bezrobotne. Osrodki wspierania przedsiebiorczosci gromadza
oraz udostepniaja réwniez inne informacje bardzo przydajace
sie w funkcjonowaniu firmy. Nowo tworzone firmy chcace sko-
rzysta¢ z wielu udogodniert obejmujacych nizsze optaty przez
pierwsze miesigce dziatalnosci moga skorzysta¢ z ustug inku-
batoréw przedsiebiorczosci. Sa to zorganizowane kompleksy
gospodarcze obejmujace szeroka grupe wyodrebnionych i op-
artych na nieruchomosci osrodkéw posiadajacych oferte lokalo-
wa oraz oferte ustug wspierajacych mafe i srednie firmy. Dzieki
inkubatorom przedsiebiorczosci wiasciciele nowo powstatych
firm moga liczy¢ na pomoc prawna, dostep do urzadze biuro-
wych oraz telefonu, faksu i internetu — a wszystko to na bardzo
korzystnych, preferencyjnych warunkach. Na szczegélng uwa-
ge zasluguja osrodki specjalizujace sie w realizacji programéw
wsparcia dla firm innowacyjnych, wdrazajacych nowe produk-
ty i technologie centra transferu technologii i parki technolo-
giczne. Centra transferu technologii (CTT) to jednostki doradcze
i informacyjne zorientowane na wspieranie i asystowanie przy
realizacji transferu technologii i wszystkich towarzyszacych temu
procesowi zadan, nienastawione na zysk. Park technologiczny
to zorganizowany kompleks gospodarczy, w ramach ktérego
realizowana jest polityka w zakresie wspomagania mtodych in-
nowacyjnych przedsiebiorstw nastawionych na rozwéj produk-
tow i metod wytwarzania w technologicznie zaawansowanych
branzach oraz optymalizacji warunkéw transferu technologii
i komergjalizacji rezultatéw badan z instytucji naukowych do
praktyki gospodarczej. Obok powyzszych instytucji pomocy
mozemy tez szuka¢ w innych instytucjach paristwowych i sa-
morzadowych.

Gtéwnym problemem ograniczajacym dostep matych i Sred-
nich przedsiebiorstw do kredytéw bankowych jest czesto spo-
tykany, dotyczacy zwlaszcza matych firm i oséb rozpoczyna-
jacych dziatalnos¢ gospodarcza, brak historii kredytowej oraz
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wiarygodnosci kredytowej oznaczajacej brak odpowiedniego
zabezpieczenia kredytu. W Polsce funkcjonuje system funduszy
poreczeniowych i pozyczkowych, ktérych celem jest ufatwienie
przedsiebiorcom oraz osobom rozpoczynajacym dziatalnosé
gospodarcza dostepu do zewnetrznego finansowania w postaci
kredytéw bankowych oraz pozyczek na prowadzenie dziaftal-
nosci gospodarczej. Wedtug stanu na 31 grudnia 2007 r. w Pol-
sce funkcjonowato 67 instytucji prowadzacych 73 fundusze
pozyczkowe. Fundusze te dysponowaly kapitalem o wartosci
823,2 min zt. Wartos¢ udzielonych przez fundusze pozyczek
wyniosta od poczatku ich dziatalnosci 2 391,3 min zt, a liczba
udzielonych pozyczek przekroczyta 152 tys. W 2007 r. udzielo-
no 21 tys. pozyczek o wartosci 417,5 min zt.

Najpierw mys| na matg skale

Polityka wsparcia przedsiebiorczosci, jak i polityka rynku pra-
cy realizowana przez wiadze publiczne opiera sie w znacznej
mierze na dialogu i wspélpracy z partnerami spofecznymi,
realizowanymi przez system rad zatrudnienia. Przedstawi-
ciele pracodawcéw i pracownikéw maja zapewniony udziat
w organizowaniu i zarzadzaniu stuzbami zatrudnienia. Aby
sprosta¢ wyzwaniom wspdtczesnego rynku pracy, konieczna
jest wspétpraca wszystkich partneréw lokalnych (samorzadéw,
podmiotéw gospodarczych, instytucji pozarzadowych) w celu
ustalenia obszaréw koordynacji dziafan.

Z danych Ministerstwa Gospodarki wynika, ze w 2008 r.
w systemie REGON zarejestrowanych zostato ponad 317 tys.
podmiotéw gospodarki narodowej. W strukturze podmio-
téw aktywnych dominuja mikroprzedsiebiorstwa, czyli firmy
zatrudniajace od 0 do 9 pracownikéw. W 2007 r. stanowity
one 96 proc. aktywnych przedsiebiorstw. Firmy mate (od 10
do 49 pracownikéw) to 2,5 proc., za$ niecaty procent stano-
wia firmy $rednie (od 50 do 249 pracownikéw). Przedsie-
biorstwa duze, zatrudniajace co najmniej 250 pracownikéw,
stanowig 0,2 proc.

Mate i $rednie przedsiebiorstwa tworza Iwig czes¢ mozliwosci
zatrudnienia w gospodarce europejskiej i sa niezbednym mo-
torem wzrostu i innowacji. Dlatego tez zasada najpierw mys|
na mafa skale (ang. Think Small First) powinna by¢ stosowana
we wszystkich obszarach polityki, réwniez na ptaszczyZnie sa-
morzadowej. Potencjat wzrostowy MSP powinien by¢ stymu-
lowany dzieki tworzeniu regulacji prawnych przede wszystkim
z uwzglednieniem ich oddziatywania na MSP, co pozwoli na
zmniejszenie kosztéw. Recepta na kazde zagrazajace gospo-
darce pogorszenie koniunktury jest poprawa funkcjonowania
rynku pracy przez stworzenie lepszych warunkéw dziafania
przedsiebiorstw oraz zatrudniania pracownikéw. Powinno sie
to odbywac¢ przede wszystkim przez ograniczenie barier roz-
woju przedsiebiorczosci, upowszechnienie elastycznych form
zatrudnienia i organizacji pracy, zmiane w zakresie zabezpie-
czenia spofecznego na rynku pracy, ale tez stwarzanie wiek-
szych mozliwosci do bycia zatrudnionym i samozatrudnienia
przez poprawe kompetencji, mobilnosci i zdolnosci adapta-
cyjnych zasobéw sity roboczej w Polsce. L

Autor jest wieloletnim pracownikiem publicznych stuzb zatrudnienia, specjalista ds. rynku pracy.

1) K.B. Matusiak, M. Mazewska, Wspieranie matej i Sredniej przedsiebiorczosci w Swietle ustawy o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa 2004 r.
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